1. szamu mellékiet

Altaldnos szerzédési feltételek
I.1. Fogalommagyarazat
Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgilat a szolgaltatd szervezeti egysége, amely kdzvetlen kapcsolatban &l a felhasznaldkkal és
feladata — vagy feladatainak egy része — a felhasznalok hibajelzéseinek , igényeinek fogadasa.

Hiba

Egy szakrendszer miikédésében keletkez6 olyan bejelentett, vagy felismert probléma, esemény, amely
akadalyozza a szolgaltatasi-szint megallapodasban meghatdrozott szolgéltatast.

Felhasznaléi tamogatas

A szakrendszerek kezelésére, vagy szakmai kérdésekre vonatkozé segitségnyijtas.
Hibajegy

A bejelentés-kezel§ rendszerben egyedi azonositészammal régzitett bejelentés.
Hibaelharitas

Azon tevékenységek Osszessége, amely arra iranyul, hogy a bejelentett, vagy felismert hiba vagy annak
lehetésége mielébb elhdritasra keriljon és a szakrendszer a szolgaltatdsi-szint megéllapodésban
meghatdrozott szolgaltatasi szinten bellll rendelkezésre alljon.

Karbantartas

Rendszeres id6kdzonként, elfre eltervezett mddon végzett tevékenységek Osszessége, amely a
hibamegel6zést szolgalja, hogy az adott szakrendszer rendelkezésre allasat biztositani iehessen.

Leéllas
A nyitvatartasi id6be esé idGszak, amikor egy felhaszndli csoport szdméra sem elérhetd a szolgaltatas.
Nem tervezett leallas

Olyan ledllas vagy részleges ledllds, amelyet a szolgaltatd a szerzédéshen régzitett médon nem jelentett be
a felhasznaldknak. A Nem tervezett ledllds alacsonyabb szolgaltatdsi szintet biztosit a Tervezett ledllas
szolgaltatashoz képest.

Nyitva tartas (garantdlt rendelkezésre allis)

Az az id8szak, amikor a felhaszndldk részére tamogatottan elérhetd a szolgdltatds, és a szolgaltatd a
felhaszndlok szamara a régzitett mingségi mutatd értékeknek megfeleld szinten biztositja a szolgaltatast.
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Nyitva tartas feliigyelet nélkiil (rendelkezésre 4llds)

Az az idOszak, amikor a szolgaltatds a felhaszndaldk részére elérhetd, és a szolgaltatd a felhasznaldk szamara
a szolgaltatasi-szint megallapodasokban régzitett mindségi mutatd értékeknek megfeleld szinten biztositja
a szolgaltatast. A szolgdltatdshoz a szolgdltatd nem biztosit felligyeletet.

Garantalt szolgdltatdsi id&szak

Az az idOszak, amikor a szolgaltatas a felhasznalok részére elérhetd, és a szolgaltatd a felhaszndlék szamara
a szolgaltatasi-szint megdllapodasokban régzitett mindségi mutatd értékeknek megfeleld szinten biztositja
a szolgaltatast. A szolgaltatashoz a szolgdltato felligyeletet biztosit.

Rendelkezésre allas
A nyitvatartasi id6 azon része, amikor minden felhasznaldi csoport szdmara elérhet6 a szolgaltatas.
Részleges leallas

A nyitvatartasi idébe es6 id8szak, amikor legaldabb egy felhasznaléi csoport szamra nem elérheté a
szolgaltatas, vagy annak egy része.

Részleges rendelkezésre allas

A nyitvatartasi id6 azon része, amikor legalabb egy felhasznaléi csoport szamara elérhet6 a szolgdltatas, és
/ vagy a szolgaltatds egy része.

Szolgaltatasi-szint megallapodasok

A Szolgdltato altal nydjtott egyes informatikai és szakrendszeri szolgéltatdsok mindségi mutatokkal
alatamasztott leirasa.

Szolgaltatasi szint

Egy szolgdltatason beliili kiilonbdz8 szolgaltatasi esetekhez kiilonbdz4 prioritasokat lehet rendelni, ezek a
szolgaltatasi szintek, amelyekhez a mindségi mutatok kiildnbézé értékeit lehet rendelni.

Tervezett leallas

Olyan leallas vagy részleges ledllas, amelyet a szolgéltatd a szerz6déshen régzitett modon bejelentett a
felhasznaldknak. A tervezett ledllasnak két tipusa l1étezik: rendszeres tervezett leélldsi és egyszeri tervezett
ledllasi idGablak, A két tipus csak bejelentésiik folyamataban kulonbozik, a szolgaltatas szintjét, a mindségi
mutatok értékét nem befolyasoljak, ezért a tovdbbiakban 6sszegzien ,tervezett ledllas”-t hasznilunk.

Uzemeltetés

Azon tevékenységek Osszessége, amely biztositja, hogy az adott szakrendszer a szolgaltatdsi-szint
megallapodasban meghatdrozott szolgaltatasi szinten rendelkezésre alljon.

Tenant:
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Onkormdnyzati fidk. A tenantok az ASP rendszer bérlGi, az izolacids egységekbe tartozé felhasznalék és az
altaluk haszndlt szolgdltatasok egysége. Egy tenant egy onkormdnyzatot jelent. A k&z6s hivatal
tagénkormanyzatai kiilon izolacids egységet alkotnak.

Tenant adminisztrator

Kiemelt szerepi felhasznald karbantartd, aki a tenant létrehozdsdnak folyamatdban automatikusan
létrején. Egy tenanthoz legaldbb egy felhasznalo tartozik, aki a tenant tébbi felhasznaldjat tudja
adminisztralni. Feladata a felhasznalok felvitele, jogositasa, moédositasa, zérolasa, csoportkezelés,
helyettesitések bedllitdsa. Betekintést nyerhet a Keretrendszer iizleti napléjaba és a Keretrendszer
hasznalatat érint6 statisztikskba.

Mindségi mutaté

Megmutatja, hogy a szolgéltatas igénybevétele sordn 4. szami mellékletben meghatarozott paraméterek
hogyan teljestilnek.
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.2. Szakrendszeri alapszolgaltatasok leirdsa
Az 6nkormadnyzati ASP szolgditatdsai minden szakrendszer esetében tartalmazzék az aldbbiokat:
. Hibakezelés. Hibakeresés, hibajavitds, sziikség esetén kapcsolattartds a szoftver kibocsatéjanak

szervizével. Dokumentdlt, standard hib&k javitasanak a szoftver kibocsdtojandl térténd
kezdeményezése;

. Gyartdi javitocsomagok telepitése;

. Verzidvaltasok végrehajtasa megegyezéses idépdntban és rendben;

. A szoftverek lizemeltetéséhez sziikséges kirnyezet felligyelete, mikédtetése;
*  Aszakrendszerek telepitése;

. Jogszabdlykévetés megvaldsitasa;

. Kompatibilitas fenntartasa;

. Dokumentacid frissitése;

. Tenant adminisztrator regisztralasa, tamogatasa, ellatdasa a megfeleld hozzéféréssel és
jogosultsaggal a megadott funkcidk elvégzéséhez. A tenant adminisztrator feleldssége regisztralasa
utan helyeitesének feljogositasa.

. Az alkalmazds jogszer(i hasznalatahoz fliz6d8 szoftverhasznalati engedélyek, licenszek kezelése,
amennyiben a szoftver licence a Szolgaltaté kdnyveiben kertl elszamol3sra.

. A szakrendszerek, illetve a hozza tartozé adatok mentése;
° Szakrendszerek technikai, informatikai felligyelete;

. Ugyfélszolgalat iizemeltetése;

Szolgdftatd alapszolgditatdsai k626 nem tartozik, ezért az Onkormdnyzatot terheld feladat

a korabban hasznalt szakrendszerekbdl térténé adatkinyerés,*
. adattisztitas,

. migrécios dllomany el6allitasa,,’

. migraci6 elvégzése és tesztelése,’

] szakrendszeri felhasznaléi fellletek paraméterezése,

. felhasznaldk rendszerbe torténd felvétele,

° kulcsfelhasznaloi és felhasznaldi jogok bedllitasa.

11. Onkormdnyzat kételezettségei, felelGssége

1. Az Onkormaényzat feladata, hogy az 8nkormanyzati felhasznal6k szakrendszeri hozzaférése érdekében
elvégzi a felhaszndlok régzitéset és azok szakrendszeri jogosultsagainak bedllitasat, és aktualizalasat.

Az Onkorményzat az nkormanyzati adé rendszer esetében a Szolgaltatd kdzremiikddésével végzi el a feladatot.
Az Onkormanyzat az dnkormanyzati ado rendszer esetében a Szolgaltatd kdzremiikédésével végzi el a feladatot.
Az Onkormanyzat az onkormanyzati add rendszer esetében a Szolgdltatd kdzrem(kédésével végzi el a feladatot.
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10.

.

Az Onkormaényzat viéllalja, hogy a csatlakozast — a Szolgaltaté irdnymutatasa alapjan — megtervezi,
Utemezi, és erre er&forrast biztosit.

Az Onkormanyzat véllalja, hogy az 6nkormanyzati ASP részét képezd Elektronikus Ugyintézési Portal
hasznalhatdsaga érdekében helyi add rendeletében megalkotja azokat a szabalyozasokat, amelyek az
elektronikus lgyintézés lehetbvé tételéhez szlikségesek.

Az Onkorményzat a keretrendszer és a szakrendszer altal tdmogatott feladatainak informatikai
tdmogatésat a keretrendszer és a szakrendszer utjan latja el.

Az Onkorményzat tudomdsul veszi, hogy az ASP szakrendszerek szolgdltatasai elektronikus
személyazonositd igazolvany (a tovdbbiakban: eSZIG) éltal térténd autentikaciéval vehetd igénybe.
Szolgaltatd kivételesen és ideiglenesen mas autentikdcié eszkdzt is meghatarozhat a szolgéltatasok
igénybevételéhez,

Az Onkormdnyzat véllalja, hogy a Rendelet 6. §. (5) bekezdés szerinti NTG csatlakozashoz sziikséges
eszkdzhoz valé hozzaférést, a helyiségbe t6rténd bejutdst egyeztetett id6pontban lehetévé teszi.

Amennyiben a Szolgiltaté az Onkormaényzatot felkéri az ASP rendszert érintd alkalmazas hibajavitas,
frissités, 0] fejlesztés vagy egyéb ok miatt sziikséges felhasznaléi tesztjeinek elvégzésére, Ggy azt az
Onkormdnyzat kiteles teljesiteni a felkérésben elére egyeztetett hataridSig.

Az Onkorményzat felel8sséggel tartozik minden karért, amit a Szolgdltatd altal iizemeltetett
szakrendszerekben munkavallaldi, illetve az érdekkérében eljard személyek nekik felréhatéan okoztak.

Az Onkormanyzat koteles a szolgaltatas soran kialakult rendellenességekrél azonnal értesiteni a
Szolgdltatot. Az értesitési kotelezettség késSi vagy nem teljesitésébdl eredd karokért Szolgaltaté nem
vonhatd felelGsségre.

A szolgéltatas funkciondlis miikédésével kapcsolatos igényt és a felhasznaldi tdAmogatas kérését is be
kell jelenteni a bejelentés kezeiS rendszerbe.

Szolgaltato jogai, kotelezettségei, felel§ssége

A Szolgdltato

kdteles jelen ASZF-ben definidlt feladatait az ASZF mellékleteiben rogzitett kdvetelményeknek
megfelelGen, a Szerz&dés idStartama alatt maradéktalanul elvégezni,

minden bdvitési, médositasi és karbantartdsi munkalat litemezésénél lehetfség szerint figyelembe
veszi az Onkormdnyzat igényét, ennek érdekében a munka megkezdése el6tt legaldbb 24 éraval az erre
rendszeresitett fellleten és a 2.3. szamd mellékletben a kapcsolattartd elektronikus levelezési cimére
kildott levéllel értesiti az Onkormdnyzatot a munka kezdési és varhatd befejezési id8pontjardl,
valamint a szolgdltatasmoédosulas jellegérél,

jogosult feifiiggeszteni vagy korlatozni a szolgaltatast akkor, ha az Onkormanyzat &ltal a szerveren
ethelyezett tartalom, az Onkormanyzat &ltal folytatott tevékenység vagy az azok altal kivaltott, mas
internet-felhasznalék  irdnyabdl tapasztalhatd  tevékenységek veszélyeztetik a  szerverek
mikodéképességét, biztonsagat,
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d. kizardlag azon hibdk kezelését kezdi meg, amelyek a Szolgdltatdé bejelentés-kezelé rendszerébe,
amennyiben a bejelentés-kezel8 rendszer nem érhetd el, az Ugyfélszolgalatanak keriiltek bejelentésre,

e. nem vallal felelGsséget
1. az dnkormanyzati feladatok, egyéb kételezettségek megszegésébdl eredd barmilyen karokert
2. az adattartalomért és annak mindségéért,
3. a kiis6 informatikai elhdrithatatlan tdmadasok kovetkeztében bekdvetkezd barmilyen nemd
karokért,
4, avégfelhasznaloi szoftver- és hardver-telepitésekért, illetve ezek kdvetkezményeiért.

f. nem vallal felel6sséget az Onkormdanyzat altal hozott déntés kdvetkezményeként esetlegesen
bekovetkez6 adatvesztésért, jogosulatian adatkezelésért, karokozasért, pl. a végfethasznaldi eszkozok
adathordozdin {asztali/személyi szamitégépek magneses és optikai adathordozéi) lokdlisan tarolt

adatok épségének sériiléséért, ezen adatok elvesztéséért, illetve ennek kdvetkezményeiért. Ezen
adatok mentésére, esetleges visszaallitasara Szolgaltaté nem kételezhetd.

2. Nem tekinthetd szolgaltatdi hibanak, ennek megfelelGen a Szolgaltatonak nem felréhato,
a. a szolgaltatas mikodéséhez szitkséges kiilsé (pl. operaciés rendszerek, adatbazis-kezel8k) szoftverhiba
bekévetkezése,

b. ha az Onkormanyzat nem szakszeru |Iietve nem rendeltetésszer(i beavatkozasara vezethet vissza a
hiba jelenség,

c. egyéb, e SzerzGdésben meghatarozott vis maior bekdvetkezése esetén tértént szolgaltatdssériilések,

d. az Onkormanyzat altal adott téves informaciékbdél adédé karok, kovetkezmények,

e. az Onkormanyzat érdekkdrében el&allt késedelmes informacidadasbdl adddé késedelem, kér, és ezek
kdvetkezményei,

3. ASzolgaltatd bejelentést csak a nyilvantartott végfelhasznaloktél fogad.

4. A Szolgaltato az allami és 6nkormanyzati szervek eiektronikus informdacidbiztonsagardl sz6l6 2013 évi L.
tv. (a tovabbiakban: tbtv.) 11.§ I) pontja értelmében az Onkormanyzat adatainak feldolgozasa soran
Bnmagara nézve kbtelezd érvénylinek tartja e torvény rendelkezéseit.

IV. Informatikai biztonsag megteremtése és fenntartasa

Az IT biztonsdg megteremtésének alapelemei a kdvetkezdk:

1. Az Ibtv. valamint annak végrehajtasardl szélé, az allami és Gnkormanyzati szervek elektronikus
informaciébiztonsagarél szolé 2013. évi L. torvényben meghatarozott technolégiai biztonsagi,
valamint a biztonsagos informacids eszkdzokre, termékekre, tovabba a biztonsagi osztilyba és
biztonsagi szintbe soroladsra vonatkozd kdvetelményekrél sz616 41/2015. {(VII. 15.) BM rendeletben
meghatdrozott kbvetelményeknek vald megfelelés.

2. Megfelel6 autentikdcids eljards megkovetelése, aminek célja, hogy csak és kizdrélag azok a

termeészetes személyek férhessek hozza az egyes szakrendszerekhez, akik hozzéaférési jogosultsaggal
rendelkeznek.

3. Jogosultsagkezelés: minden felhaszndlé csak a szamdra engedélyezett szakrendszerekhez férhet
hozza a Keretrendszeren torténd autentikaciot kdvetéen.

4. Az dnkormanyzat vallalja a jelen szerz&dés 3. szamu mellékletében meghatarozott informatikai
feltételek teljesitését.
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5. Az IT biztonsag fenntartasdért az 1. pont szerinti jogszabalyok rendelkezései szerint a Szolgaltatd és

az Onkormanyzat egyarant felelds.

V. Onkormanyzati beszerzések, adatmigracid, szabalyalkotas

1.

Az Onkormanyzat e Szerz6désben vaéllalt feladatait teljesitheti sajat tevékenységével vagy
beszerzési eljaras Gtjan kivalasztott véllalkozé megbizésaval. Az Onkormanyzat. kételes a
tevékenységeit olyan ltemben végrehajtani, hogy a csatlakozasi el8készités tekintetében az
onkormanyzati oldali feladatokat a Rendelet altal meghatarozott hataridig meg tudja valésitani.

Az Onkorményzat a-Szolgéltaté kdzremiikédésével gondoskodik az énkormanyzati addrendszer
esetében a csatlakozdsi id6pontot megel6z6, el nem éviilt addkételezettségre vonatkozd
adatallomany migraldsarol.

Az Onkormanyzat kételes a kordbbi szakrendszereirdl valé &ttérés érdekében az
adathianyossagokat pétolni, az adatokat, informacidkat tisztitani és &ttdlteni az ASP rendszer
szakrendszereibe. Az Onkormdnyzat kételes tovabba a térolt adatok formatumait atalakitani,
halézatot kialakitani és beallitani.

Az Onkormdnyzat kdteles az ASP rendszer szolgéltatésainak alkalmazasahoz a sziikséges
dnkormanyzati rendeletek, illetve szervezeti és miikédési, valamint egyéb szabalyzatai, tovabb3 az
érintett munkakdri leirdsok médositasat legkés6bb a Rendelet dltal meghatarozott csatlakozasi
hatarnapig elvégezni.

Az Onkormanyzat kételes az informacié- &s adatbiztonsag megteremtését szolgalo fejlesztéseket, az
ezzel kapcsolatos auditot, sériilékenység-vizsgalatot elvégezni, IT biztonségi szabalyzatat megalkotni
vagy fellilvizsgélni, és a sziikséges médositdsokat elvégezni.

VI. Kapcsolattartas, tajékoztatas

1. Felek megallapodnak abban, hogy az értesitéseket telefax vagy e-mail Gtjan kildétt dokumentum

formaban is elfogadjak egymdstél irasbeliként. Az e-mail vagy telefax Gtjdn torténd kézbesités
esetén a nyilatkozat vagy értesités akkor vélik joghatélyossa, amikor a cimzett azt igazoltan kézhez
vette: arrél automatikus vagy kifejezett visszaigazolas érkezett.

A Felek régezitik, hogy a Szolgdltaté az Onkormanyzat részére a tajékoztatasi portilon —
http://alkalmazaskozpont.asp.lgov.hu/ — teszi elérhetévé az dnkorméanyzati feladatok teljesitéséhez
sziikséges dokumentumokat. Az Onkormanyzat tudomasul veszi, hogy a fenti tajékoztatési portalon
megjelent dokumentumok altal meghatarozott feladatok és eljarasrendek, adatbekérések és mintik
teljesitése, illetve kévetése és haszndlata a jelen Szerz6dés teljesitésének részét képezi.

A Szolgéltatd kijelenti, hogy a fenti tdjékoztatasi portalon is jogosult a Szerzédésben rogzitett
tajékoztatasi, értesitési kbtelezettségének eleget tenni.

Felek megdllapodasanak teljesitése érdekében az egyiittm(ikédés és kapcsolattartds az aldbbiak
szerint torténik:

Szolgdltato reszérdl:

az ASP rendszer ligyfélszolgélata

asp@allamkincstar.gov.hu

Felek megallapodnak, hogy amennyiben az Onkormanyzat az ASZF V1.2. pontja szerint bejelenti az
intézményi kor valtozasat, és a Kincstdr megyei igazgatésaga a megvaltozott adatok ellendrzését
kbvetéen jovahagyja azt, abban az esetben a 2.6 szdmu melléklet a bejelentés szerint médosul.
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6. A Kincstar megyei igazgatésaga a VI.5. pontja szerinti valtozést a bejelentéstél szamitott &t
munkanapon belil ellendrzi. Jévdhagyas esetén tovabbi harom munkanapon belil gondoskodik a .
megvaltozott adatok rogzitésérél az ASP rendszerben. Amennyiben az ellendrzés sordn
megallapitasra kerll, hogy a bejelentett adatok, és a Kincstdr &ltal vezetett kdzhiteles
nyilvantartasban (KTorzs) szerepl6 adatok kozott eltérés van, vagy a bejelentett intézmény részére —
a Rendelet szerint — az ASP rendszer nem nyujt szolgaltatast, abban az esetben a Kincstar megyei
igazgat6sdga hidnypotlasra szdlitia fel az Onkormanyzatot 15 napos hatdridével, ennek
eredménytelen elteltével a jovahagysst megtagadia.

VIl. Az egyes szakrendszerek szolgaltatas-katalégusa

1. Ipar- és kereskedelmi szakrendszer szolgdltataskatalégusa

Az IPAR modi.'l'l'b'ah: jelenleg'a kévetkezd alkalmazés‘o’k'érhetﬁ_ek'el_:_'

. Mukodes: engedely nylivantartas

) Telepengedely nyllvantartas T L

reszel [ e T
ST e _-__Szallashely nyllvantartas

. f:-ffVasar plac és bevasarlokozpont nyuivantartas ;.7."“ o

'Rendezveny nyilvantartas
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Egyedileg igénybevett szolgaltatasok

Az egyes szakteriiletek alkalmazasai kiilonb6z8 ipari és kereskedelmi objektumok, és a hozzajuk
kapcsolodd eltérd hatosagi eljarasok adatait kezeli. Ennek ellenére az egyes szakalkalmazdsok -
funkcionalitasanak jellemzdi, a felhasznaloi felilet vaza és logikaja, a mikddés alapvetd modellje, a

dokumentumkezelés mddja, és még szdmos jellemz megegyezik, illetve jelentds hasonlésigot mutat.

A Megrendel6 az alabbi alkalmazaselemeket veszi igénybe:

A program a- kereskede!ml tevekenysegek vegzesenek feltételeirdl. szolor
__210/2009 (IX 29.) Korm rendelet ek’:’n’fasa:nak megfelelo formaban es__
gzian mukodeSI engedelyek szamltoge'peé E

P

A mukodesu engedely' adattartalmakkaf_ve
ﬂ nyllvantartas S Sy i A e
funkcnonalltasa A tarolt adatok : '.f_;ﬁ'_'_,_ﬁﬁ'ﬁ_ ndeletne e 6 bejelentes, - igazolas,

- A program a. szallashely-

szolgaltatasi tevékenység folytatasanak . részletes
feltételeirsl és a szalldshely-lizemeltetési engedély kiadasanak rendjérsl
'szolo 239/2009 (X 20.). Korm. Rendelet és a.nem uzletl celu kdz&sségi,

Uzled szal!ashely ~ szabadidds szallasheiy szoigaitatasrol 52616 173/2003 (X. 28.). Korm.

ilvantartas - - o -
: i o -rendeletet eImrasamak megfeielo formaban és adattartalmakkal vegZI a
P funkcmnahtasa

: szallashelyek ésa nem uzletl szaliashe!y szamltogepes nyzlvantartasat

A taro!t adatok a!apjan a rendeletnek m‘egfelelo hatarozatok és: nyllvantartas |
R nyomtathato . o B
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'f;ftetelerol $2616° 23/2011 s 8) Korm
"'ifformaban es adattartaimakkal '

| E'Renaez‘uéay*"f‘;,__
- nyilvéntartas -

; “fun kcmnahtasa :

2. Ado szakrendszer szolgditatdaskatalogusa
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| részei

ir

A hatosagl tevekenyseg tamogatasara a Jogszabalyl elo:rasoknak megfelel

felhasznalasaval Segltl —-egyed: es ,,tomeges ,f jelleggel vaiammt tamoga’qa a;_

; - kapcso!odo postaza51 és erkeztetesn feladatokat is.-

A rendszer resze az elektronlkus ugymtezes tamogatasa egyenlegek lekerdezese
ugylratok fogadasa, elektronikus bevallasok bejelentesek feldolgozasa mlnd a
lakossag, mind a véllalkozék részérél. (Az elektronikus bevallasok, bejelentések
fogadasanak tamogatésa ‘2017.' év soran, Iegkesobb az Irat szakrend_szer inditasaval
egyidejlileg lesz eiérhetc’i.) Elektronikus tgyintézésre akkor vén:leh'etc’SISég, ha azt az
Onkormanyzat ren'derletében,,la- jogszabalyi keretszabalyoknak megfelelSen

3jb_évezette, il,letve az adott Ugytl’pus vOnatkoiéséban Ieheté’séget adott ra.

Kezeli kiilsé adatkapcsolatokat |deertve a Magyar Allamkmcstar fe[e teUesutendo

adatszolgaltatasokat a KEK KH gépjarmi adatallomanyok betdltését, a NAV
kapcsolatok koztl az adoazonosrco jel nelkull termeszetes személyek Ievalogatasat

‘s az  addvisszatartasi jog gyakorlasahoz szukseges elektronikus allomany

iy

:eloallltasat valamant az elektromkus csekk aliomanyok (PEK) betolteset.

3. Gazddlkoddsi szakrendszer szolgdltatdskataldgusa
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I'ESZEI

A palyazatban szereplé onkormanyzatl gazdalkodasu szakrendszer alapveto eleme:, -
| “jellemzéi a kivetkezdk: o e - T R
o _;C::KASZPER {Kozpontl AdatnyllvantartaS| Szamv:tell Penzugyl Ellenorzes; Rendszer)

::KATI (Kozpontl Adatnyllvantarto és Targyl eszkoz informacuos rendszer) i 3
A'modul feladata a nagy érték(i és kis erteku targyl eszkozok nyllvantartasa eszkoz _

: ;_:'KASZPER rendszernek o

mozgasok kezelese ertekcsokkenes szamltasa, konyvele5| adatok atadasa a

elowanyzatok alakulasat Az aktualis és a muitbell allapotokrol reszletes penzugyl _
‘mutatok készithetSek. A rendszerb8l az adatok LibreOffice és MSOffice o
~ forméatumban nyerhetdek ki, szemle!etes diagramokkal és részletes szamokkal
__aldtdmasztva. Lo
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4. Ingatlanvagyon-kataszter szakrendszer szolgdltatdskatalégusa

1. IOSAP 1616 statlszttka elkeSZItese, statlsztlkal hlbakjawtasa L

Aszolgaljcatas . _ertekbecslo betetlapok nyllvantartasa '

- részei
o * cumadatok kezelese

o . paraméterezhetd lekérdezési lehet8ség
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5. Iratkezeld szakrendszer szolgditatdskatalogusa

- - Alkalmazas-iiz

- _Kuldemenyek atvete|e

 Szigndlas VT e s T
-_::3Elozmenyezes ST R T e e e
o lktatds o R R ' '
. Kiadményozas
Expedialas
Postazas-
Irattarozas - -
Selejtezés
Levéltarba adas
Belsé lratkuldesek
3'_;3Arch|valas o
r';: az ugymtezes mennylsegl és mlnosegl adatalt tarta!mazo vezet0| mformacnok
éves hatosagl stattsztlkaljelentes L ' ; o

A szolgaltatas
részei
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6. Onkormdnyzati telepiilési portdl rendszer, szolgdltatiskatalégusa

- Alkalmazés-lizemeltetés, tamogatds-szolgaltatas =

7. Az elektronikus iigyintézési portdl rendszer, ideértve az elektronikus (rlap-szolgdltatds
szolgaltataskatalogusa

Alkalmazas-lizemeltetés, tamogatas-szolgaltatas
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8. Hagyatéki leltdrrendszer szolgaltatdskatalégusa

A szolga tatds| A rendszerben rogntesre kerulnek az orokhagyo a hagyatek az. erdekeltek.adatal
- :f__resze_l__: g : amelyek igy . a nylivantartas részét fogjak kepezm A rogmtett adatok aIapJan

esetenkent elkeszutheto a hagyatek: Ieltarnyomtatvany
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