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Tisztelt Felhasznalok!

A magyar allampolgarok egészségének ¢és életének megodvasa érdekében elrendelt veszélyhelyzetre
tekintettel az Onkormanyzati ASP Alkalmazasokat Tdmogatd Féosztaly az ASP rendszer tovabbi
zavartalan mikddtetése érdekében alabbi tdjékoztatast adja.

Az 6nkormanyzati ASP rendszer miikddtetSjeként a Magyar Allamkincstar tovabbra is biztositja a
rendszer elérhetdségét és a bejelentések kezelését. A Magyar Allamkincstdr munkatarsai mindent
megtesznek azért, hogy az ASP rendszerek és azok funkcidi tovébbra is elérhetdek legyenek az Onok
szamara.

Kérjiik, hogy amennyiben oOnkormanyzatuk esetében az otthoni munkavégzés elrendelésre
Kkeriil, akkor az alabbi technikai feltételeket sziveskedjenek figyelembe venni.

Tekintettel a kihirdetett veszélyhelyzetre és az ennek okan bevezetett tantermen kiviili, digitalis
munkarendre, valamint az ovodak, bolcs6dék esetleges bezarasara, tajékoztatjuk, hogy az
onkormanyzati ASP rendszer elérhetésége nem csak a Nemzeti Tavkozlési Gerinchalozaton (NTG)
keresztiil lehetséges, hanem minden publikus internethdlozaton keresztiil, tehat otthoni munkavégzés
esetén sajat halozatbol is. Nem javasoljuk azonban nyilvanosan (éttermek, palyaudvarok, nyilvanos
tertiletek, stb.) elérhetd wifi kapcsolat [étesitését.

A kovetkezékben felsorolasra keriilnek azok a feltételek, amelyek az ASP rendszer eléréséhez barmely
munkavégzési helyszin esetén sziikségesek:

1. Az ASP rendszer elsddleges azonositasi eszkoze az elektronikus személyazonosito
igazolvany (a tovabbiakban: eSzig), ezért az ASP rendszer eléréséhez az eSzig mindenképpen
sziikséges.

2. Az eSzig-el torténd azonositashoz a kartyaolvaso megléte is sziikséges.

3. Az ASP rendszer eléréséhez feltétleniil sziikségesek tovabba az alabbiak:

a. Az eSzig kliens telepitése az adott munkadllomasra. A telepitdkészlet a kovetkezo
oldalon érhetd el: http://www.eszemelyi.hu/letoltesek
A Kartyaolvaso eszkozmeghajto szoftver telepitése az adott munkaallomasra

C. Szoftveres tanusitvany telepitése az adott munkaallomasra. A kapcsolat titkositasa

minden esetben a szoftveres tanusitvany segitségével torténik, amely — ezen levélhez
csatolva — ismételten megkiildésre kertil.

Felhivjuk szives figyelmiiket, hogy a fenti pontokban ismertetett 1épéseket minden, ASP
rendszert hasznalni kiviné munkatars és munkaallomas esetén sziikséges elvégezni, melyhez
sziikség esetén kérjiik biztositani a helyi informatikusok tamogatasat.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy az eSzig segitségével torténd bejelentkezés folyamatat a Keretrendszer
felhasznaloi kézikonyv 5.3 fejezete tartalmazza. A bejelentkezéssel és Gsszerendeléssel kapcsolatosan
felmeriilé problémakat egy Gyakran Ismételt Kérdések (GYTK) dokumentumba gyiijtéttiik dssze, mely
az  Alkalmazaskozpont  feliletér6l  letdlthets.  (https://alkalmazaskozpont.asp.lgov.hu -
Dokumentumtar meniipont = Let6ltheté dokumentumok \GYIK = Keretrendszer)



http://www.eszemelyi.hu/letoltesek
https://alkalmazaskozpont.asp.lgov.hu/

Felhivjuk figyelmiiket, hogy az elektronikusan tigyinditas, e-fizetés nem csupan az iigyfelek szamara
jelent biztonsagos iigyintézési lehetOséget, de az tigyintézOk szdmara is biztositja az otthoni
munkavégzés lehetoségét. A kozpontilag publikalt Girlapok listaja elérhetd az alkalmazaskdzpont

honlapon.

Javasoljuk, hogy a koronavirus-jarvany miatti rendkiviili helyzetben tajékoztassak az allampolgarokat
a személyes megjelenést nem igényld elektronikus tligyintézés lehetdségérdl az aldbbi levél helyben
szokasos modon torténd kozzétételével.

Javasolt tajékoztato levél:
Biztonsagos online iigyintézés a helyi 6nkormanyzatoknal

Az E-Onkormdnyzat portdl (Portdl) az ASP rendszert igénybe vevd telepiilések iigyfelei szdmara

biztosit elektronikus {igyintézési szolgaltatasokat.

Személyes megjelenés, postai sorban allas nélkiil kiildhetik be kérelmeiket, bevalldsaikat,
ellendrizhetik adoszamla kivonatukat, feldolgozott bevallasaikat megtekinthetik és ingyenesen
fizethetnek bankkartyaval adot, dijat, illetékeket a kivalasztott Gnkormanyzatnal.

A Portdl haszndlata kiilon regisztraciét nem igénvel. Elsé bejelentkezéskor a KAU-azonositas

(iigyfélkapus regisztracio, e-személyi igazolvany, telefonos azonositas) és az Altaldnos Szolgaltatsi
Feltételek (ASZF) elfogadasa utdn hasznalhato.

Az egyes funkciok hasznalatarol a Tajékoztatd a portdlrél meniiben részletes leiras olvashato.

Kérjen tajékoztatast a kivalasztott
telepllésnél folyamatban levd,
elektronikusan inditott Gigyének
Ugyintézési allapotardl. A szolgaltatas
igénybevételéhez elektronikus
azonositas szikséges!

UGYKOVETES

Elektronikus trlap kitéltésével és
bekuldésével tgyet indithat a
kivalasztott telepulésnél. Inditsa el a
szolgaltatast, majd valassza ki az
Ggytipust, amelyet intézni szeretne. Az
drlap elektronikus bekildése
elektronikus azonositast kévetden
lehetséges!

UGYINDITAS

Budapest, 2020. 03. 15.

A szolgaltatas hasznalataval lehetfsége
van az On, vagy az On altal képviselt
ado6zo egy kivalasztott &nkormanyzati
addéhatésaghoz tartozo helyi
adoegyenlegének lekérdezésére. A
szolgaltatas igénybevételéhez
elektronikus azonositas sziikséges!

ADOEGYENLEG LEKERDEZES

A szolgaltatas hasznalataval lehetsége
nyilik arra, hogy a kivalasztott
onkormanyzat felé az adé- és
illetékfizetési kotelezettségét
elektronikus Uton teljesitse.

ADOK, DiJAK, ILLETEKEK BEFIZETESE

A szolgaltatas hasznalataval lehetsége
nyilik arra, hogy a kivalasztott
onkormanyzatnal befizetett adéjanak
adobevallasait lekérdezze.

ADOBEVALLASI INFORMACIOK


https://alkalmazaskozpont.asp.lgov.hu/sites/asp/files/2019-11/elugy_elektronikus_urlap_kitoltesevel_kezdemenyezheto_eljarasok_2019.11.21.xlsx
https://alkalmazaskozpont.asp.lgov.hu/sites/asp/files/2019-11/elugy_elektronikus_urlap_kitoltesevel_kezdemenyezheto_eljarasok_2019.11.21.xlsx
https://ohp-20.asp.lgov.hu/szolgaltatasok
https://ohp-20.asp.lgov.hu/gyik_technikai_feltetelek
https://ohp-20.asp.lgov.hu/tajekoztato

