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ASP rendszer működtetése  
Üzemeltetés 

 

Közreműködő szervezetek:  

• Call Center, Megyei Igazgatóságok, ASP Főosztály,  

• Társfőosztályok (Adatvédelem, IT szakterület, beszerzési szakterület), 

• Társszervek (Minisztériumok, NAV). 

2 

2% 3% 

95% 

Hiba

Fejlesztési Igény

Szakmai
Segítségnyújtás

Bejelentés típusa (összesen) 



ASP Keretrendszer 
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•  3.196 önkormányzat  
•  72 intézmény 

 
 

•  111.000 felhasználói fiók  
•  68.000 tényleges felhasználó 
• Napi 30.000 aktív felhasználó 

 
 

3.159 rendszercsatlakozó 
 

37 interfészes 
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ASP rendszerrel kapcsolatos 
bejelentések kezelése I. 
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ASP rendszerrel kapcsolatos 
bejelentések kezelése II. 
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• 2020. év: 23.205 db bejelentés 95% szakmai segítségnyújtás, 2% hiba, 3% 
fejlesztési igény.  

• 2021. III. negyedévig: 14.637 bejelentés 97% állapota lezárt vagy megoldott, 
2% bejelentés folyamatban, 1% bejelentés fejlesztőnek átadva. 
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ASP rendszer működtetése  
bejelentések kezelése III.  
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Bejelentések 
14 637 db 

hiba 
443 db 

3% 

fejlesztési 
igény 

295 db 
2% 

szakmai 
segítségkérés 

13 899 db 
95% 

Szakrendszerek Hiba Fejlesztési Igény 
Szakmai 

Segítségnyújtás 

Adó szakrendszer 347 121 4779 

Gazdálkodási szakrendszer 64 70 4384 

Iratkezelő szakrendszer 3 24 2561 

Keretrendszer 2 14 759 

Hagyaték leltár szakrendszer 4 18 599 

Ingatlanvagyon-kataszter  2 8 203 

Ipar-kereskedelmi szakrendszer 8 24 215 

Elektronikus ügyintézési Portál 4 6 108 

Egyéb szakrendszerek, támogató 
rendszerek 

9 10 291 

Bejelentések típusai szakrendszerenként - 2021.01.01-2021.09.30. 



ŰRLAP- OHP napi események 
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Szakrendszerek naplózása 
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Keretrendszer statisztika 
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Az adattárház adatforgalma, 
használata 
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• A 162 db forrásrendszerből.  

• 18 féle adatcsomag típus napi gyakorisággal 
 

• 5 féle adatcsomag típus heti, illetve havi gyakorisággal 
(aggregált adatok) érkezik, 

• 2019. június - 2022. szeptember között 

• 32,5 millió db adatcsomag,  

• 33,5 milliárd adatrekord  az éles síkra. 

• Jelenleg tárolt adatmennyiség 204 TB az adattárházban, 
 

• Adatmennyiség, töltési és lekérdezési idő is növekszik. 

• 2020-ban önkormányzat pénzügyi helyzetét bázisalapú 
kimutatásokkal alátámasztott és szöveges értékelést is tartalmazó  
Gyorsjelentés készült,  

 

 

 

 



ASP rendszer működtetése 
 

 

ASP 257/2016 (VIII.31) Korm. Rendelet szerinti működés biztosítása 

 

• Fenntartás, üzemeltetés, rendszertámogatás, 

 

Önkormányzati ASP Alkalmazásokat Támogató Főosztály fő feladatai: 

 

• ASP rendszer szakmai felügyelete, működés folytonosság biztosítása, 

• Licencek (15), tokenek (398 db), tanusítványok (58 db) kezelése, 

• Bejelentések kezelése, (hibajavítás, karbantartó fejlesztés, jogszabályi megfelelőség 
biztosítása)  
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ASP rendszer eredmények  

• Országos Kereskedelmi Nyilvántartás Rendszer (OKNYIR) – ASP Iparker szakrendszer kapcsolata, 

• eHalottvizsgálati bizonyítvány bevezetése, 

• ASP eFizetés megteremtése ASP ADÓ, ASP GAZD, 

• Vírusdetektálási rendszer kiépítése, 

• Pandémia hatásának kezelése, 

• Különleges Gazdasági Övezetek (KGÖ) rendszerbeli kezelése,(GÖD, Duna-mente- Fejér megye, 
MÓVÁR) 

• Rendelkezési Nyilvántartásban helyi önkormányzati ügykörök elérhetősége (RNY)  

• ASP rendszer bekapcsolása a Kormányzati Ügyfélvonalba (1818)  

• Rendszercsatlakozás Sopron Megyei Jogú Város + 4 intézmény az ASP GAZD-rendszerhez 

• NAV online számla rendszerhez csatlakozás megoldásra került 

• Kincstári Könyvvezetési Szolgáltatás (KKSZ) Robotizáció 

• Logok helyzete SSB loggyűjtő, KIBANA logelemző 
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ASP rendszer működtetése, megoldásra 
váró feladatok 

• Egyedileg kell betölteni az elektronikusan érkező adatokat (NAV2ONKOR, HIPA, IFA)  

• Bevallások a NAV-nál hibásan is beadhatók,  a feldolgozás nem kellően automatizált,  

• Nincs lehetőség támogató eljárás nyilvántartására, nincs külön ellenőrzési modul,  

• A munkatársak adószakmai feladatok mellett túl sokat adminisztrálnak, 

• A kibocsátott állásfoglalások, és azokra a válaszok egy ASP platformon elérhetők legyenek, 

• Az ingatlan-nyilvántartás (Lechner) adatainak összevetése az ASP-ADÓ Szakrendszerben szereplő 
adatokkal.  
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ASP rendszer működtetése 
Vízió 3.0 megvalósítása 

ASP: 

• Az egyik legeredményesebb KÖFOP projekt, ami nemzetközi szinten is kiemelkedett, 

• Rendszerbeállítás óta az idő miatt ha nem biztosított a megfelelő szupport, a megfelelő 
jogszabálykövetés, és nem fejlesztjük tovább az igényeknek megfelelően a szakrendszeri funkciókat, 
idővel nem fogja ellátni a célját, 

Következmények: 

• Újabb megoldások- és igények esetén a jövőben az önkormányzatok harmadik féllel fejlesztetnek 
saját megoldásokat a felmerülő igényekre,  

• Az elért interoperabilitási szint csökkenni fog,  

• Szigetszerű megoldások jönnek létre,  
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ASP rendszer ADÓ szakrendszer 
fejlesztési elvek 

• Cél az adminisztrációcsökkentés, a szolgáltatások bővítése, 

• A következetes hatósági munka fejlesztése és a tudatos adózásra ösztönzés.  

• Digitalizáció erősítése, 

• Az önkéntes jogkövető ügyfeleket tájékoztatásokkal, figyelemfelhívásokkal kell támogatni, 

 Egymást követő folyamatok logikus működésének biztosítására van szükség, 

 Gyors, hatékony munkavégzést kell biztosítani a felhasználóknak, 

 Felhasználói élmény növelése a folyamatok egymást követő automatikus indításával, 

 Átláthatóság, könnyű kezelhetőség a szakértelem támogatásával, 

 Ügyintéző érintése nélküli feldolgozási folyamat kialakítása, folyamatos riportálási lehetőséggel, 

 Az automatikusan végbemenő háttérfolyamatok és következmények előzetes kalkulálásával a munkaszervezést 

tervezhetővé kell tenni, nyomon követhetőséget biztosítani kell, 

  Megfelelő visszacsatolás, riportálás szükséges a vezetői ellenőrző rendszer felé. 
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ASP rendszer ADÓ szakrendszer 
konkrét fejlesztése I. 

• Képviselet és meghatalmazás kezelés továbbfejlesztése,  

• Kézbesítési meghatalmazott és székhelyszolgáltató adatok kezelése, 

• Helyi iparűzési adóelőleg mérséklési kérelem feldolgozás külön űrlapon, 

• Ütemezett tömeges véglegesítés megteremtése, 

• Meghatalmazás állományok automatikus feldolgozása, 

• Azonnali számfejtés menü bővítése, 

• Adószámla lekérdezési lehetőségek bővítése, új tipusú kivonat létrehozása, 

• Adóigazolás állományok automatikus feldolgozása, 
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ASP rendszer ADÓ szakrendszer 
konkrét fejlesztése II. 

• Monitorozás, ellenőrzési funkciók növelése, folyamatban lévő ügyek figyelése, 

• Dinamikusan kezelt, kötelezően kitöltendő mezők beépítése, 

• HIPA időszak kezelés fejlesztése (mérlegforduló nap változás, felszámolás, végelszámolás, kényszertörlés), 

• HIPA bevallások automatikus (kötegelt) feldolgozása, 

• NAV HIPA bevallás pdf formátumban való megjelenítése (kivonatolt nyomtatás lehetőségével), 

• Storno funkció kifejlesztése (korábbi évi bevallások törlése),  

• Telephely adatok elkülönítése a főtáblától,  

• Ellenőrzési modul kialakítása. 

 

17 



ASP Gazdálkodási rendszer 
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1915/2020-as kormányhatározat:  ​ 

• KIRA - GAZD – ÖNFRNET (bér könyvelés automatizálása) 

 

• KATI-KASZPER modul integrációja, 

• integrált kapcsolat, és az automatikus könyvelési tételek előállítása. 

• KATI modul - terv sz. ÉCS és terven felüli ÉCS elkülönített kezelése 

 

• KKIGR és a gazdálkodási szakrendszer integrált működésének megteremtése. 

• Jogszabályi kötelezettségből adódó fejlesztés 

 

 

 

ASP.GAZD 

KIRA ÖNFRNET 



ASP rendszer  fejlesztése 

IRAT szakrendszer 

• Szervezeti aláírás megvalósítása, 

• Napi irat statisztika lekérdezés (vezetőknek) 

 

Iparker szakrendszer 

• KSH adatkapcsolat kiépítése,  

• OKNYIR adatkapcsolat online kiépítése, 

 

AKD projekt támogatása 
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ASP IVK (OSAP) 1616 egyszerűsítése és 
automatizálása 
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ASP IPARKER – KSH (ELEKTRA) 
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1915/2020. (XII. 17.) Korm. határozat 

 

OSAP1726 és OSAP2076 adatszolgáltatási kötelezettség teljesítése automatizált adatátadással, ahol  

     az ASP rendszer és a KKSZB is „csak egy csatorna” 

• Az automatizált adatátadás önkormányzatonként valósul meg, 

Kincstár szerepe: az adatátadás működtetése, az önkormányzatok tájékoztatása, 

Cél: Az adatszolgáltatás minőségének javítása, teljeskörűségének biztosítása ennek érdekében 

További ellenőrzések beépítése az adatok felvitelekor és az ellenőrzési funkció biztosítása 

 

 



ASP rendszer fejlesztése 
rendszercsatlakozók 2022. évtől 

eÖnkormányzati Portál 

• elektronikusan intézhető ügyekhez űrlapok készítése, 130 db + 20 db 

 

Hiba- és Igénybejelentő (SM) rendszer  fejlesztése,  

 

Rendszercsatlakozók kiemelt támogatása 

 

• Tatabánya Megyei Jogú Város Önkormányzata 

• Budapest XVIII. kerület Önkormányzata 
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ASP rendszer biztonsági kérdései 
41/2015. (VII. 15.) BM rendelet 4. számú melléklete  

• Rögzíti az elektronikus információs rendszer biztonsági követelmények teljesítését.          

• Ki- és belépési pontokon ellenőrzéseket kell végrehajtani, 

• Kártékony kód észlelése esetén blokkolni kell, vagy karanténba kell helyezni a file-okat, 

• Riasztani kell a rendszeradminisztrátort és az érintett személyeket. 

 

Az önkormányzaté a szuverén döntés joga. 

• Az állomány ismételt használatbavétele során fertőzöttnek kell tekinteni,  

• IT biztonsági szempontok szerint a rendszer megtagadja a fertőzött állományok befogadását,  

• Helyes eljárás, ha a fertőzött csatolmány nem kerül be a rendszerbe,  

• Csatolmányok érkeztetésekor, megfelelő üzenettel kell tájékoztatni az ügyfelet,  

• Helyettesítő védelmi intézkedés ha az állományok automatikus generálása védett övezetben történik,  

• A fertőzött állomány karanténba kerül és ASP környezetben nem lehet megnyitni.  

• Önkormányzati döntéstől függ, hogy a fertőzött állományt le lehessen tölteni, de az ASP környezetben nem 
lehet megnyitni.  
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ASP rendszer oktatás 

ASP oktatási portálra beíratott önkormányzati 
dolgozók szakrendszerenként 

Szakrendszer 2017 2018 2019 2020 

KERET 1302 9631 254 161 

IVK 3128 869 219 226 

IPARKER 2402 687 181 160 

HAGYATÉK 2655 780 187 212 

TELEPORTÁL 839 905 122 91 

GAZD 5912 2895 580 634 

ADÓ 2198 4648 372 287 

Összesen  18436 20415 1915 1771 

Vizsgázók száma 

Szakrendszer 2017 2018 2019 2020 

KERET - 803 918 39 

IVK 782 723 185 47 

IPARKER 921 532 148 56 

HAGYATÉK - 1494 149 69 

TELEPPORTÁL - 489 35 20 

ELÜGY - - - 359 

IRAT - - 113 241 

GAZD - 1871 1131 143 

ADÓ - 1021 1232 142 

Összesen 1703 6933 3911 1116 



ASP Adattárház fejlesztési irányok I. 

 

 

• Jogszabály módosításhoz és évváltáshoz kapcsolódó feladatok:  

• ASP IPARKER, ASP ADO forrásrendszeri változások kapcsán interfész módosítás, 

• ASP GAZD űrlapok struktúra változása, 

• Betöltő folyamatok továbbfejlesztése, gyorsítása, 

• A Különleges Gazdasági Övezetekre vonatkozó lekérdezési lehetőség megvalósítása, 

• Az összes riporton a KTÖRZS paraméterezhető szűrők egységesítése, finomhangolása, 
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ASP Adattárház fejlesztési irányok II. 
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A szoftver támogatási időszakok lejárata miatt szükséges a verzióváltás, 

• Cloudera Hadop 7.1.6 upgrade végrehajtása  

• Teszt és Integrációs síkon megtörtént,  

• Éles síkon folyamatban van, 

• Microsoft SQL Server upgrade előkészítése  

Cél: gyors jelzés az interfészesek adatküldésekkel kapcsolatos hibáiról, 

Az önkormányzati adóhatóságok országosan egységes adatszolgáltatásának 
kiváltása, a jelenleg működő adó adatpiac és BI riportok horizontális és vertikális 
bővítésével,  

Az AMFORA rendszerrel való egy éves párhuzamos működést követően annak 
kiváltása. 

 

 



Mit nyernek az önkormányzatok az 
elektronikus ügyintézéssel 
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Halász Eszter osztályvezető 
 

Eger, 2021. október 19-21. 



Az ASP képzések teljes körű elektronizálása 
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A teljesen elektronikus oktatás módszere a támogatott egyéni 
tanulás, három fő elemmel: 

 

• Egyéni tanulási útvonal az elektronikus tananyagok elsajátításához 

• Gyakorló feladatok biztosítása az oktatási környezetben végezhető 
egyéni gyakorláshoz 

• Távkonzultáció, tutorálás 

 

 



E-önkormányzat portál 
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Számokban: 

• 844.822 regisztrált ügyfél  

• 145.164 publikált űrlap 

• 131 űrlapminta 



Közvetített SZEÜSZ-ök/KEÜSZ-ök 
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FUNKCIONÁLIS CSOPORT ÉRINTETT SZEÜSZ-ÖK/KEÜSZ-ÖK 

ügyfelek azonosítása 
központi azonosítási ügynök 
(KAÜ) 

  

ügyintézéshez szükséges adatok 
szolgáltatása 

összerendelési nyilvántartás 
(ÖNY) 

központi kormányzati 
szolgáltatás busz (KKSZB) 

    

kérelem benyújtása 
személyre szabott ügyintézési 
felület (SZÜF) 

ÁNYK űrlapbenyújtás-támogatási 
szolgáltatás (ÁBT) 

elektronikus űrlapkitöltés-
támogatási szolgáltatás (EÜT) 

általános célú elektronikus 
kéreleműrlap szolgáltatás (e-
Papír szolgáltatás) 

fizetés és elszámolás 
elektronikus fizetési és 
elszámolási rendszer (EFER) 

      

Igazolások kiállítása, 
jognyilatkozatok megtétele 

rendelkezési nyilvántartás (RNY)     

Dokumentumok kézbesítése 
biztonságos kézbesítési 
szolgáltatás (BKSZ) 

kézbesítési tárhelyek 

Dokumentumok hitelesítése 
azonosításra visszavezetett 
dokumentumhitelesítés (AVDH) 

azonosításra visszavezetett 
dokumentumhitelesítés (AVDH-
DHSZ) 



Elektronikus ügyintézés folyamata 
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Ügyindítás  

• Bejelentkezés az e-önkormányzat portálon (KAÜ) 

• Önkormányzat választása 

• Képviselő esetén szerepkörváltás (JKÜ, RNY, ASP 
Adó) 

• Ügyindításhoz űrlap keresése (Űrlapmenedzsment) 

• Űrlapkitöltés (előtöltés) 

• Beküldéskor csatolmányok feltöltése és hitelesítése 
(AVDH) 

• Beküldés, sajátpéldány (BKSZ) 

• Űrlap hiányában e-Papír kitöltés 

• Automatikus fogadás, érkeztetés, iktatás (BKSZ, 
Iratkezelő) 

• Képviselet, kapcsolattartás ellenőrzése (Keret RNY) 

• Elektronikus fizetés (EFER) 

Döntés  

• Döntés hitelesítése (AVDH-DHSZ) 

• Kapcsolattartás ellenőrzése (Keret RNY) 

• Döntés megküldése (BKSZ) 

• Dokumentum ügyfél általi fogadása (HKP, Cégkapu, 
KÜNYT, BKSZ) 

• Olvasás igazolása (BKSZ) 

• Olvasási információ fogadása (BKSZ, Iratkezelő) 

 



Adók elektronikus fizetése (EFER) 
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E-önkormányzat portálon  

/ E-fizetés kezdeményezés /Adó- és 
illetékfizetésre váró számlák menüben 

 

Előnyök: 

• A fizetést adózó és képviselő is 
kezdeményezheti  

• A fizetési eset azonnal megjelenik az Adó 
szakrendszerben (még a kivonat 
megérkezése előtt)  

• A befizetés megjelenik az adózó részletes 
folyószámla kivonatán – Folyamatban lévő 
elektronikus befizetésként 

• A fizetést kezdeményező egyértelműen 
azonosítható (4T adatok)  

 



Elektronikus fizetések lekérdezése, utólagos azonosítása 
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ASP.Adó 



Ügyindítás és fizetés 

34 

0,0

5,0

10,0

15,0

20,0

25,0

%
 

Ügyindítás

Lakosság

EFER ügy



Ügyindítás TOP 20 
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1.  Pécs 11.  Székesfehérvár 

2.  Szeged 12. Siófok 

3.  Miskolc 13. Sopron 

4.  Nyíregyháza 14. Veszprém 

5.  Debrecen 15. Budapest XIII. kerület 

6.  Győr 16. Budapest VIII. kerület 

7.  Eger 17. Érd 

8.  Budapest VII. kerület 18. Szolnok 

9.  Budapest VI. kerület 19. Hévíz 

10.  Kecskemét 20. Dunakeszi 



Ügyindítás és fizetés 
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Anyakönyv Gazdálkodás Hagyaték Igazságügy Igazgatás Ipar- és kereskedelem IVK Szociális Vagyon



Fejlesztések 2021-ben 
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• Rendelkezéstétel (https://rendelkezes.gov.hu/rny-public -on) 

• Új űrlapok 

• 1818 



Rendelkezések használata (19 ügykör) 
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Összes önkormányzati ügy  

Adóigazgatás 

Ipari-kereskedelmi és szálláshely-
szolgáltatási tevékenység, turisztika 

A polgárok személyi adatainak, 
lakcímének nyilvántartása 

Anyakönyvi igazgatás 

Lakásügyek 

Szociális igazgatás 

Nem adóigazgatáshoz tartozó 
pénzügyek 

Hagyaték 

Egyéb, önkormányzati igazgatás 

Egyéb 



Ügyfelek támogatása (1818) 
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Miről volt szó? 
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Űrlapmenedzsment 

Ügyfél-
azonosítás 

Szolgáltatás-
választás 

Űrlapkitöltés 
- Előtöltés 

Űrlapkezelés 

Szakrendszeri 
ügyintézés 

támogatása 

Kiadmányozás, 
kézbesítés 

Vevénykezelés 
 

KKSZB 

EFER 

KKSZB 

BKSZ iForm 

E-Papír 



Önkormányzati ASP rendszer 
gazdálkodási szakrendszerének 

várható változásai 
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Kaltenecker Balázs osztályvezető 
 

Eger, 2021. október 19-21. 



KIRA – ÖNFRNET – ASP.GAZD 
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1915/2020. (XII. 17.) Korm. határozat 

a kincstári könyvvezetési szolgáltatás kiterjesztési 
lehetőségeinek vizsgálatáról és az önkormányzati 

ASP rendszer gazdálkodási szakrendszerének 
továbbfejlesztéséről 

 

„…ASP rendszer gazdálkodási szakrendszerének 
fejlesztéséről annak érdekében, hogy a személyi 
juttatások számviteli elszámolása automatizált 
módon valósuljon meg…” 
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KIRA – ÖNFRNET – ASP.GAZD I. 
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KIRA – ÖNFRNET – ASP.GAZD II. 
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KIRA – ÖNFRNET – ASP.GAZD III. 
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KIRA – ÖNFRNET – ASP.GAZD IV. 



NAV Online Számla adatok automatizált 
feldolgozása 
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1915/2020. (XII. 17.) Korm. határozat 

a kincstári könyvvezetési szolgáltatás kiterjesztési lehetőségeinek vizsgálatáról és az 
önkormányzati ASP rendszer gazdálkodási szakrendszerének továbbfejlesztéséről 

• minden ASP gazdálkodási szakrendszerben szereplő adóalany részére kiállított 
számla adatainak automatizált feldolgozása 

• pontos adatok, hibázás lehetősége csökken 

• automatikus átvétel 

• ellenőrzési, egyeztetési lehetőségek 

• számlatételek csoportos kezelése 
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NAV Online Számla adatok automatizált feldolgozása 



MONOR OKOS VÁROS PROJEKT 
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Az okos város központi platformszolgáltatás létrehozásáról és működtetéséről szóló 
252/2018. (XII. 17.) Korm. rendelet  

előírja, hogy helyi érdekű fejlesztésként Monor városnak meg kell valósítani az „okos iskola” projektelemen 
belül az e-számla kibocsátás–kiegyenlítés folyamatát és működési feltételeit az iskolai étkeztetés területén 

 

A fejlesztés célja, hogy az eKréta rendszerből az ASP gazdálkodási szakrendszer be tudja olvasni az 
étkeztetéssel kapcsolatos számlázási adatokat, majd ebből tömegesen ki tudjon bocsátani számlákat (mind papír 

alapú, mind elektronikus számlákat), majd azok befizetettségi információit a külső rendszernek átadja.  

 



MONOR OKOS VÁROS PROJEKT - PUBAPI 

50 

 

https://szolgkat.kkszb.gov.hu   (szolgáltatás neve: ASPGAZD)  

 

 

 

 

 

 

 

ASP gazdálkodási szakrendszer publikus adatbetöltő és lekérdező szolgáltatása 

https://szolgkat.kkszb.gov.hu/
https://szolgkat.kkszb.gov.hu/
https://szolgkat.kkszb.gov.hu/


KÖSZÖNJÜK 
MEGTISZTELŐ 

FIGYELMÜKET! 
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