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1 Nem lehet felvenni Uj uzemeltet6t és nem lehet moédositani
vagy torolni sem, pedig van rendszergazdai jogosultsag.
Mi az oka?

Ha példaul egy felhasznalonak egyszerre van tébb szerepkdre is egy modulban, akkor egy
funkcional mindig a gyengébb/kisebb jogosultsagot fogja a rendszer biztositani a felhasznalo
részére.

A jogosultsagok helyes beadllitasa, hogy egy felhasznalé mindig pontosan egy szerepkoérbe
(betekint6, Ugyintéz6, rendszergazda) legyen besorolva egy modulhoz (piac, rendezvény,
szallas, telep, lUzlet) kapcsoléddan.

2 Miért nem valt aktivva az uj berogzitett uzlet?

Az (izlet adatainak rogzitését kdvetden fel kell venni egy (igyintézési eseményt (Uj esemény:
Nyilvantartasba vétel, Engedély kiadasa, Eljaras megsziintetése), aminek hatasara az ugy
elindul, vagyis aktivva valik az tzlet. Amig ez nem térténik meg, az tgyet folyamatban levének
kezeli a rendszer, vagyis el6készitd adatrogzités tortént, de nem tekinti aktiv Uzletnek.

3 Hogyan lehet tévesen rogzitett uzletet torolni?

Az ASP Ipari és kereskedelmi rendszer biztonsagi okokbdl nem enged torélni Gzleteket, nehogy
véletlendl, olyan tzlet kerlljon torlésre, amelyhez mar lett engedély kiadva. Téves rogzités
esetén a nyilvantartasi eseményt kell térolni, ami az tzlethez tartozik.

4 Nem lehet a cimet kivalasztani és a telepulést sem.
Hogyan lehet kivalasztani?

A cim mez6 mikoédése a kdvetkezb6: A mez8be begépelt karakterek alapjan kinalja fel a
rendszer a valaszhat6 adatokat. A rendszer legfeljebb 20 talalatot ad vissza a megadott feltétel
alapjan, ezért érdemes a feltételt minél pontosabban megadni. A lehetséges talalatok
szlkitésére javasolt megadasi sorrend:

- Iranyitészam,
- Telepllés,
- Utca.

5 Ismeretlen utca és hazszamot hogyan lehet felvenni?

Ismeretlen cim adatok rogzitése a kovetkez6 modon lehetséges a rendszerbe:

- Telepllés mezbbe az alabbiak kozul kell a cimnek megfelelét kivalasztani
o Telepulésnév Belterulet (pl: Példavaros Beltertlet)
o Telepulésnév Kulterulet (pl: Példavaros Kdltertlet)
o Telepulésnév Zartkert (pl: Példavaros Zartkert)
- A Hazszam mez6be irhaté cim, de maximum 10 karakter hosszan. (pl: hrsz 1234)
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- Az Epiilet/lépcséhaz/emelet ajté mezébe is irhaté a cim, de maximum 50 karakter
hosszan. (pl: M5 Autdpalya 35 km jobb oldal)

A helyrajzi szamot, ahol van ra kilén mezd, ott abba kell régziteni, amennyiben nincs akkor,
pedig a hazszam mezd&be kell felvinni.

6 Mik azok a nem atforditott lizletek?

A nem atforditott Uzlet a Jogszabaly alapjan az Uzlet Uzemeltetdjének, moddositd
dokumentumokat kell beadnia, ami alapjan a Jogszabalynak megfelel§ termékkorokre at kell
forditani az Uzleteket.

7 Hol érheto el a lejart bérleti szerz6dések figyelése?

A lejart bérleti szerz6dések figyelésére elérhetd egy funkcié a miikddési engedély modulban. A
listak fllén, majdnem legalul: "Szerviz funkciok". Itt, a Megtekint gombra kattintva a lejart bérleti
szerz6déseket listazza ki a rendszer. Itt lehet6ség van az Uzlet azonnali megszintetésére is.
Ha pedig nem a megsziintetés a cél, akkor az adott Uzlethez rogziteni kell/lehet egy Ujabb
lejarati datumot, de ezt mar nem kdzvetlenll a listak filon, hanem az Gzletek oldalon lehet
megtenni.

8 Hogyan lehet Uzemeltetot valtani?

Az Uzemeltetd valtasnak két modja lehet:

1) Uj nyilvantartasi szam kiadasa is szilkséges: ebben az esetben az lizletet (tipustdl
fuggetlenil) meg kell sziintetni, és az Uj nyilvantartasi szamon az uj Gzemeltet6vel rogziteni
kell az Uzletet. Ennek a miiveletnek az elvégzésében segithet a Masolas funkcié, ami az
Uzlet alap adatait masolja le, majd ezeket mddositva/kiegészitve kevesebb adatrogzitéssel
elvégezhetd a feladat.

2) Nem szukséges Uj nyilvantartasi szam kiadasa: ebben az esetben az Uj Uzemeltetdt
rogziteni kell a rendszerbe (amennyiben még nem tartalmazza a nyilvantartas), majd a
kérdéses uzletet el6 kell venni moédositasra, és az Uzemeltetd lenyilo listabdl ki kell
valasztani az Uj Uzemeltet6t. Ekkor a régi Uzemelteténél megjelenik az Gzlet az atadott
Uzletek kdzott. Ezutan felvihetd az tzemelteté médositas nyilvantartasi esemény is.

9 Miért nincs nyilvantartasba vétel datuma az uzletnél?

Minden Uzlet régzitése utan, amikor az Ugy nyilvantartasba kerul, fel kell venni egy
"nyilvantartasba vétel" eseményt. Ennek a datuma automatikusan beirédik az Uzlet
Jnyilvantartasba vétel datuma” mezéjébe, és ennek a mezbnek évszama szerepel a
nyilvantartasi szamban.

Amennyiben az zlet szamaban nem jelenik meg az évszam, annak oka az is lehet, hogy az
Uzlet adataiban a ,nyilvantartasba vétel datuma” mez6 Ures.
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10 Miért jelenik meg rossz évszam az uzlet sorszama mellett?

Amennyiben nem megfelel6 évszam jelenik meg az Uzlet sorszama mellett, akkor az uzlet
adataiban a ,nyilvantartasba vétel datuma” mez6 nem a megfelelé évet mutatja. Ennek javitasa:
Az Uzlet adataiban modositani kell a ,nyilvantartasba vétel datuma” mez6t.

11 Sablon feltoltésekor hibat ad a rendszer. Mi lehet az oka?

Sablon készitésekor, a dokumentumot mindenképpen "docx" formatumba kell elmenteni és azt
feltdlteni a rendszerbe. Fontos, hogy ne "doc" legyen a dokumentum!

12 Miért nem latszik a feltoltott sablon?

Sablon feltoltésnél van harom jeldlé négyzet, amely a sablon megjelenési helyét hatarozza meg.
Ezek kozul legaldbb egyet ki kell valasztani a feltdltés elétt, hogy a sablon megjelenjen a
megfelel6 helyen.

13 Hol érhetoek el a telepulési portalon az Ipari és
kereskedelmi rendszerbdl kotelezéen publikalandé
adatok?

A menupontok k6zott a ,Nyilvantartasok” elnevezésii menu, ahol lekérdezhetéek a rendszerbe
rogzitett adatok a portal latogatdi altal. Datumra, Aktiv statuszra és Nyilvantartasi szamra
allithatnak be sz(irési feltételeket.

A menupont elérése: Hivatal » Hivatalos hirdetmények » Nyilvantartasok.

14 Az Interneten torténd Ipari és kereskedelmi rendszer
adatainak a jogszabalyokban eldirt publikalasa soran az
els6 publikalasnal gyakori az un. ,fekete képernyd” E-100
hibajelzés.

Az Ipar- és kereskedelmi rendszer fejlécében az dnkormanyzat nevére kattintva megjelennek a

hivatal profil adatai. Itt tudja az adatok publikaciéjanak igényét a felhasznalo beallitani.

Publikalas url: https://iparkerpublikalasservice.komdat.hu/api/Publikacio

Publikalas bekapcsolva: igen

A https://iparkerpublikalas.komdat.hu/?onkid=************** = \weboldal meghivasaval lehet a
publikalt adatokat megjeleniteni.

A cim végére az onkid= utan az adott 6nkormanyzat tenant azonositéjat (quid) kell beirni a
kkkkkkkkkkkkk helye’re

A tenant azonosit6é egy szamsorozat (pl.: 320e08a3-d8d1-4628-8de0-3171aa545195).

Ez a hivas adhatja a hibauzenetet, amennyiben nincs még publikalt adat.
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A publikacié minden nap 19:00-kor térténik, ameddig nem tértént egyetlen publikacié sem,
addig jelentkezik a hibatizenetet.

15 Az OSAP statisztika bekuldéskor a kitolto telefonszama
nem lehet Ures.

Az Ipar- és kereskedelmi rendszerben a felhasznaléi névre kattintva adhaté meg a telefonszam.

16 Korabban rogzitett Uzletnél szeretne adatot médositani,
vagy uj nyilvantartasi eseményt rogziteni, azonban az
alabbi hibaiizenet jelenik meg: ,,Uzemeltetd tipusa nincs
kivalasztva”

A hibalizenet abban az esetben jelenik meg, ha az érintett zlet Gzemeltetdjénél nincs kitdltve
az ,Uzemeltetd tipusa” mezé. llyen esetben az lizemeltetdk flilre kell atlépni, és megnyitni
szerkesztésre az (izemeltet6 adatait, ahol a tipus kitdlthetd lesz.

17 Uj uzletnél, vagy meglévé uzletnél is, nem lehet felvinni uj
terméket, a lista ures.

A termékek hianyat tdbb beallitas hianya is okozhatja, az alabbiakat sziikséges ellendrizni:
a, Uj izlet esetén legyen régzitve nyilvantartasi esemény, vagyis az iizlet statusza aktiv legyen.

b, Vendéglatoi Uzlet esetén a kereskedelmi tevékenység jellegénél a vendéglatas mellett
kotelezd bejeldini a Kiskereskedelmet is.

¢, Meglévé Uzletnél ellenérizni kell a tipust is. Eléfordulhat, hogy korabbi régzités soran
egyszerre lett megadva, hogy bejelentés és engedélykoteles az uzlet. Jelenleg ez mar nem
lehetséges, a tipust mdédositani kell vagy bejelentéskdtelesre, vagy engedélykdtelesre.

d, Bevasarloékdzpontban végzett tevékenység formaja esetén be kell jellni az Uzletben folytatott
tevékenységet is.

e, Bejelentés hatarozatlan ideji mez6 nincs kitdltve. A mezé kitdltése kotelezd, ha nincs
beallitva semmilyen érték, addig nem rogzithet6 termék.

18 Uzlet rogzitésekor az uzlet tipusa bejelentés vagy
engedélykoteles lehet. Hogyan kell olyan uzletet rogziteni,
ami bejelentés és engedélykoteles is?

Uj izlet esetén amennyiben az (izlet engedély és bejelentés koteles is, akkor az lizletet kétszer
kell felvinni a rendszerbe, egyszer bejelentéskdtelesként, és egyszer engedélykdtelesként.
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Meglévé Uzlet esetében, ahol az eredeti rogzités szerint a tipusnal bejelentés és
engedélykoteles (BE) kerllt megjeldlésre, és modositas torténik, ott szét kellene szedni a
fentiek szerint bejelentéskotelesség és engedélykdtelesség szerint. Ez a szabaly az OKNYIR
miatt kerUlt bevezetésre. Az adatkapcsolat kiépitése folyamatban van.

19 Uj lizemeltetd régzitése soran a helyes adatok megadasat
kovetéen nem lehet elmenteni az adatokat, sikertelen
rogzités hibauzenet jelenik meg.

Uzemeltetd rogzitése soran az addszamot és a statisztikai szamot pontosan, a valdsagnak
megfeleléen kell megadni. Az adészam mez6 toltését kdvetden a statisztikai szam mezdbe
automatikusan beirédik az elsé 8 karakter. Ezt kdvetden viszont a felhasznalonak kell megadnia
a tovabbi karaktereket.

20 Régi uzletek rogzitésére hogyan van lehetéség?
Nyilvantartasi szam mezdébe csak szamot lehet beirni, az
évet automatikusan hozza rendeli a rendszer.

Visszamendleg el6z8 évre vonatkozéan nem lehet lizletet berdgziteni ugy, hogy a nyilvantartasi
szam mez6 végéhez az adott év keruljon be.

Az Uzletet a soron kivul kdvetkezé nyilvantartasi szamon kell régziteni, és az alszamhoz beirni
a korabbi évet, igy megjeldlve azt, hogy ez korabbi Uzlet volt.

21 Hogyan érhet6 el az NTAK Vendéglatas szakmodul?

Az ASP NTAK Vendéglatas szakmodul ASP Keretrendszeri eléréséhez a tenant adminisztrator
altal az NTAK adoéugyi ellendr - Vendéglatas szerepkdr kiosztasa sziikséges, mely jogositas
megadasat kdvetéen Normal bejelentkezési moddal valik elérhetévé a Szakrendszerek
blokkban a nyomoégomb. A szerepkor kiosztasaban a Keretrendszer Felhasznaldi Kézikbnyv
9.4-es fejezete nyujt segitséget.

22 OSAP statisztika automatikus bekildéshez milyen
beallitasok sziikségesek?
A sziukséges adatok rogzitése az dnkormanyzati profil adatokban:

Az dnkormanyzati profiladatok a program fejlécében a telepilés nevére kattintva érhetéek el.

ASP Kozpont 7
Telefon: +36-1-327-5840
E-mail: asp@allamkincstar.gov.hu

Magyar Allamkincstar
1054 Budapest, Hold u. 4.
www.allamkincstar.gov.hu



mailto:asp@allamkincstar.gov.hu
http://www.allamkincstar.gov.hu/
https://alkalmazaskozpont.asp.lgov.hu/sites/asp/files/2022-09/Keretrendszer_felhasznaloi_kezikonyv_v2.13_V2.pdf#page=58&zoom=100,90,678
https://alkalmazaskozpont.asp.lgov.hu/sites/asp/files/2022-09/Keretrendszer_felhasznaloi_kezikonyv_v2.13_V2.pdf#page=58&zoom=100,90,678

mﬁNKORMﬁ\NYZATI
O'Esp

Magyar
—— Allamkincstar

SZECHENYI @

Onkormanyzati profil

Onkormanyzat
Teljes név.
Onkormanyzat cime:
Megyekod:
Telepulés kod:
Jegyrd:

Jegyz0 beosztasa:

Jegyd telefonszama:

Jegyd taxsrama (P1: (1)1234567):

Jegyzd e-mail cime:

Torzskonyvi azonosito szam (PIR):

Adosram:
Torzssram:

Iktatas eidtag:

Vasar irattipus:
Rendezvény irattipus:
Szallas irattipus:

ASP Eles Tesdd

ASP Eles Tes2t

1054 Budapest Hold uica 4

01

18573

Nagy Sandor
Jegyzl
(1)1234567
(101234567
legyzo@jegyzo.hu
123456
12245678-1-12
12345678

Tesa
iparker_piac
iparker_rendezveny

iparker_szalias

Telephely irattipus: iparker_telep

Uziet irattipus: iparker_uet

Mikodési engedély KSH statisztika automatikus bekildése: igen

Srallas nyilvantaro KSH statisztika automatikus bekuldése: igen

Mikodési engedély KSH statis rtika bekuldé: kelemen peler@asplest
Szhlas nyilvantarto KSH statisztika bekuldd: kelemen peter@asptest

zerkeszé

A [Szerkesztés] funkciéval indithatd az adatok kitoltése illetve médositasa.

Az OSAP 1726-os (Jelentés a kereskedelmi tevékenységet folytatdkrél) és OSAP 2076-0s
(Jelentés a nem Uzleti céllal Uzemeltetett szallashelyek nyilvantartdsaban bekdvetkezett
valtozasokrol) statisztika automatikus bekuldésének tiltasa az adott mezdk [nem] értékre
allitasaval torténik. A tiltds esetén a statisztika bekildésérdl a telepilésnek 6énalléan kell
gondoskodnia.

Az OSAP 1726-0os és OSAP 2076-os statisztika bekiildéjeként kivalasztott felhasznalé
azonosité és elérési adatai a bekiildott adatok részét képezik. A bekildd kivalasztasa
kételezd, a statisztika ellenérzése egyébként hibat jelez, és az adatok nem kerlilnek bele az
adatszolgaltatasba.

Ugyancsak kotelez6 a jegyzé adatainak Kkitoltése, aminek hianya szintén statisztika
ellendrzési hibat idéznek elb.

A beirt (kivalasztott) adatokat a [Mentés] funkcid véglegesiti.

A szikséges adatok rogzitése bekuldé profil adatokban:
A felhasznaléi profiladatok kitoltéséhez illetve modositasahoz az dnkormanyzati profilban

megjeldlt bekuldS felhasznaldval be kell 1épni a rendszerbe. A felhasznaldi profiladatok a
program fejlécében a felhasznald nevére kattintva érhetbek el.
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£ kelemen.peter@asptest

@ @ ASP Eles Teszt rendszergazda Kijelentkezés &
“é“ K IIIIIII P ttttt
Elektronikus levéicim: info@uoo00o hu
Telefonszam: 0630 *****e*
Mobiltelefonszam:
Zerk é

A [Szerkesztés] funkcidval indithatd az adatok kitoltése, illetve modositasa.

Az OSAP 1726-os és OSAP 2076-os statisztika bekuldéjeként kivalasztott felhasznald
azonosito és elérési adatai a bekuldétt adatok részét képezik. A beklldé és a bekildé adatainak
rogzitése kotelezd, a statisztika ellendrzése egyébként hibat jelez, és az adatok nem kerulinek
bele az adatszolgaltatasba. Hiba esetén a statisztika bekuldésérél a telepulésnek dnalléan kell
gondoskodni.

23 Hol lehet beallitani azt, hogy a rendszer ne tovabbitsa
automatikusan a statisztikat?

A szakrendszerbe belépve, a jobb felsé sarokban az dnkormanyzat nevére kell rakattintani,
melynek eredményeképpen megjelenik a hivatal profil adatai.

Itt a KSH automatikus beklldés mezénél lehet be és kikapcsolni (igen/nem) az automatikus
adatszolgaltatast.

ASP Kodzpont 9
Telefon: +36-1-327-5840
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1054 Budapest, Hold u. 4.
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