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1. Mi a kiilonbség a funkciogomb, checkbox és a radiogomb kozott?

Funkciégomb: valamilyen miivelet végrehajtdsa, Checkbox: kivalasztasa nem kotelezo,
de az olyan funkcidégombok, melyekben szerepel az "Kijelolt tételekre", az adott funkcid
csak ezekre a tételekre fog végrehajtodni, Radidbgombok: ebben az esetben valamelyik
lehetdséget mindenképpen ki kell valasztani.

2. Kell-e ugyanazt az alairasi jogkort kivalasztani tobb meniipontban? (mp: 2261, 221)
Nem, az alairasi jogkoroket csak egyszer kell kivalasztani.

3. Hogyan lehet egyenleget lekérdezni a programban?

A programban a lekérdezési lehetdségekre a 90* mp csoport szolgal. A 906 mp-ban van a
legtobb lekérdezési lehetdség, ahol az elészirési feltételeknél bedllithato, hogy csak a
konyvelt tételekre terjedjen ki a lekérdezés vagy a nem lekonyveltekre is. Az eldszilirést
kovetden a feliilten a B/K lekérdezésnél tobb csoportositasi lehetdségre van maod.

4. Az alairasi jog gyakorlasa csak a programban lehetséges?

Az alairasi jogokat papiron és elektronikusan is tudjak gyakorolni. A papir alpon végzett
alairasok esetében a programban csak a papiron szerepl6 alairokat kell regisztralni. Ahhoz,
hogy ez végrehajthatd legyen az sziikséges, hogy az aldirasi joggyakorlok a KERET- ben
szerepeljenek, mivel csak az ott szereploket lehet kivalasztani, illetve a programban az
alairdsokat regisztraloknak az 1igazolasi meniipontokhoz legyen jogosultsaguk.
Természetesen, amennyiben az alairasi jogot az arra jogosultak a programban is Ok
személyesen akarjak végrehajtani, arra megfeleld jogosultsaggal lehetdségiik van.

Az alairdsok Elektronikusan torténd elvégzésére is lehetOséget nyujt a program. Ezen
alairasok esetében a KERET rendszerben rogzitett felhasznaldk aldirdsi jogosultsagait be
kell allitani a Gazdéslkodéasi Szakrendszerben, valamint el kell végezni az ehhez
szlikséges beallitasokat a 221 mp-ban. Az elektronikus alairassal kapcsolatosan bovebben
a KASZPER modul Dokumentaciok/Segédletek 42. Elektronikus alairas dokumentumban
olvashatnak.

5. Hogyan lehet egyidejiileg tobb tenantban vagy tobb modulban, meniipontban
dolgozni?

Technikai megoldas a jelenlegi kornyezetben 2 kiilonb6z6 bongészd hasznalataval, illetve
a bejelentkezés utan egy privat bongészo ablak megnyitasat kovetden ott jelentkezzen be

Ujra.
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6. Hogyan lehet a gyorsbillentyiiket hasznalni?

Ez Firefox bongészé esetében miikodik: Irjuk be a bongészd keresdjébe a kovetkezét
about:config. Ezt koveto feliileten a keresdbe pedig az ui.key.generalAccesKey kifejezést.
Ezt kdvetden amennyiben ennek a valtozonak nem 18 az értéke, akkor allitsuk at 18-ra. A
bongészd Gjrainditasat kovetden a <Alt> és a funkcidgombon 1évo zardjelben jelzett betii
egyideji lenyomasaval az adott funkciot lehet elinditani. pl. Lista frissités indithato az
<Alt> és az S betli hasznalataval.

7. Az Onkormanyzatoknal az utalvianyozé és kotelezettségvallalo feladatokat a
polgarmesterek, a teljesités igazolasi feladatokat az alpolgarmesterek latjak el.
Kérdésiink, hogy 6ket is rogziteni kell-e a rendszerben felhasznaloként.

Igen, rogziteni sziikséges a keretrendszerben, amennyiben azonban nem lépnek be a
rendszerbe, akkor az eSzemélyi €s a felhasznalodi fidk Osszerendelést nem kell elvégezni.

8. Milyen pdf olvasét allitsunk be a program hasznalatahoz?

Adobe Reader utolso stabil verzi6 vagy Sumatra PDF utols6 stabil verzid (257/2016.
(VIII. 31.) Korm. rendelet 2. mellékletében az Onkormanyzati ASP rendszer
szakrendszereinek ~ hasznalatdhoz sziikséges felhasznaloi (6nkorményzati)
munkaallomasokkal szembeni minimalis elvarasok).

9. Uj felhasznal6 rogzitése és szerepkoreinek beallitiasa (mp: 21)

A Tenant adminisztrator a keretrendszer bejelentkezési feliiletén - biztonsagi belépéssel
tudja az 0j felhasznalot felvenni és a szerepkoreit beéllitani a felhasznalo szerkesztése
funkcidval. A felhasznal6 lathatdsagat, intézményhez rendelését a szakrendszeren beliil
(KASZPER modulban) tudjuk megtenni a 21 mp csoportban.

10. Annak a felhasznalonak, akinek a keretrendszerben megadasra keriilt a KASZPER
- "Csak listak" szerepkor, korlatozasra keriilnek -e a szakrendszer feliiletén
elérheto funkciok?

Igen, a szakrendszer funkcioi korlatozasra keriilnek. (A jogosultsagi csoportban szerepld
felhasznalok jogosultak banki, pénztari, szamviteli és analitikai listakat lekérdezni.
Rogzitésre, szerkesztésre, modositasra szolgaldé meniipontokhoz nincs joguk.)

11. Tomegesen lehet-e Partneradatokat feltolteni rendszer csatlakozaskor? (mp: 251,
201)
Igen, a 251-es mentiipontban. A dokumentacid/adatbetdltd csomagok letdltését kovetden a
KASZPER alapadat feltolto tablazat és Segédlet alkalmazésaval van mdd a partneradatok
tomeges feltoltésére. Feltoltést kovetden a 201 Aktudlis partner adatok karbantartasa mp-
ban sziikséges ellendrizni a feltdltott adatokat, majd a Partnerek szinkronizéldsa az
iktatoba: Minden-re allitva el kell végezni a szinkronizalast.
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12. Milyen modon Kkell jelezni, amennyiben az intézmény neve és/vagy addszama

13.

14.

15.

16.

megvaltozott, vagy Gj intézmény lett 1étrehozva?

A hibabejelentd feliiletére Onkormanyzati ASP Szolgaltatasi Szerz8dés Adatmodositasi
igény bejelentése adatlapot fel kell tdlteni, majd modositas utan ellendrizni sziikséges az
adatokat.

Az Adatmodositasi igénybejelent6 adatlap az Alkalmazaskdzpont Dokumentumtar
Gazdalkodasi szakrendszeren beliil talalhatd dokumentumok alatt érhetd el onnan tudjak
let6lteni.

Uj intézmény létrehozasakor és meglévé intézmény nevének megvaltozasa esetében az
adatlap mellé csatolni szikséges még a torzskonyvi kivonatot, valamint a szolgdltatasi
szerz6dés 2.6. mellékletét a modositas feltliintetésével -a jelenlegi allapot szerint- a teljes
intézményekre vonatkozéan. A 2.6. szamU melléklet az Alkalmazdskozpont
Dokumentérban / Altaldnos szerz6dési feltételek cim alatt télthetd le.

Miért kell minden alairasi jogot regisztral6 meniipontban minden egyes alkalommal

kivalasztani listabdl az egyes személyeket? (mp: 221)

Amennyiben azonos aldirasi jogot tobben gyakorolnak, akkor célszerli a 221 mp-ban
beallitani azt, hogy ki jelenjen meg alapértelmezetten az adott funkcid végrehajtasakor,
igy nem lesz sziikséges minden alkalommal a listabol valasztasra.

Okoz-e problémat a folyamatos munkavégzés évzaras/évnyitas kozotti idoszakban?

A parhuzamos munkavégzésnek a pénziigyi folyamotoknal akadalya nincs.

Hogyan lehet oszlopot rendezni a kiilonb6z6 meniipontokban?

Lépjiink be a moddositani kivant meniipontba (a bedllitas mindig csak az aktudlis
meniipontra és csak a bejelentkezett felhasznalora vonatkozik) "Beallitasok" gombra
kattintva, lenyomva tartjuk a Ctrl billentytit, és a Lathat6sag oszlopban rakattintunk azokra
az oszlopnevekre, amelyeket el szeretnénk rejteni a "Rendben" gombra kattintva
érvényesitjiik a beallitast. Ha Gjra meg akarjuk jeleniteni valamelyik elrejtett oszlopot, az
eljaras ugyanez: a Ctrl billenty(it lenyomva tartjuk és igy kattintunk az oszlopnévre, majd
"Rendben" gomb. Ha pedig vissza szeretnénk allitani az eredeti oszloptulajdonsagokat,
akkor az "Eredeti oszloptulajdonsagok" gombot kell megnyomni!

Az ASP-ben kérek jogosultsagot a szamlatiikor szerkesztéséhez
(szerkesztés/alabontas)." A kérdésem, hogy ezen jogosultsagokat a KASZPER-ben
adminisztratori joggal rendelkezo vagy a Keretben a tenant adminisztrator tudja
beallitani? Melyik pontban?

Tenant adminisztrator tudja beallitani a keretrendszerben/karbantartas/felhaszndlo kezelés

meniipontban.
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1. Ipartizési adoban elolegmodositas feldolgozasat kovetoen nem jelent meg a konyvelési tétel az
adozonal. Mitél lehet ez?

Az eldlegmodositas esetében hatarozatkészités sziikséges, igy csak az irat véglegesitése utan jelennek
meg a konyvelési tételek az ad6z6 szamlajan.
2. Ipariizési ado bevallas rogzitését kovetéen mar a jové marciusi eldleget is eléirta a program. Ez
igy helyes?
Igen, ez az ASP Ado¢ iizleti logikajanak megfeleld miikodeés.

3. Hogyan rogzithet6 a 600.000 Ft alatti nett6 arbevételii 6stermel6 nyilatkozata?

A 600.000 Ft alatti netto arbevételii 6stermelé nem mindsiil adoéalanynak, igy nem sziikséges
nyilatkozatot adnia.

4. Az ado6zo onellendrzéssel visszamendleg két évre KATA alanyisagot valasztott. Mi a teend6?

A Htv. 2014. janudr 1-jétél hatdlyos 39/B. §-a értelmében:

(3) A kisad6zo vallalkozéasok tételes adoja hatilya ald tartozd vallalkozd (a tovabbiakban e §
alkalmazasédban: kisad6zo vallalkozas) (9) bekezdés szerint bejelentett dontése esetén, az ado adoévi
alapja - a 39. § (1) bekezdésében, vagy a 39/A. §-ban foglalt eldirasoktol eltérden - székhelye €s
telephelye szerinti onkormanyzatonként 2,5-2,5 milli6 forint. Ha a kisad6z6 vallalkozas e mindsége
szerinti adokdtelezettsége valamely telepiilésen az addév egészében nem all fenn, vagy a kisad6zo
véllalkozasok tételes addjdban az adofizetési kotelezettsége sziinetel, akkor az ado
onkormanyzatonkénti alapja a 2,5 millié forintnak az addkdtelezettség idGtartama naptari napjai
alapjan aranyositott része.

(9) A (3) bekezdés szerinti adoalap-megallapitds valasztasat a vallalkozo - az Onkormanyzati
adohatosag altal rendszeresitett - bejelentkezési, bejelentési, bevallasi nyomtatvanyon, a kisad6zé
vallalkozasok tételes adojanak hatdlya ald tartozds kezdd napjatdl szdmitott 15 napon beliil vagy
janudr 15-ig jelenti be az dnkormdanyzati adohatosdg szamara. A véllalkozé e dontése a teljes adoévre
vonatkozik, s utoljara abban az adéévben érvényes, amelyben bejelenti, hogy az ad6 alapjat nem a (3)
bekezdésben foglaltak szerint kivanja megallapitani. A bejelentkezési, bejelentési, bevallasi

nyomtatvany végrehajthatod okiratnak mindsiil.

A Htv. 39/B. § (9) bekezdése 2016.01.01-jébel az aldbbiak szerint médosul:

(9) A (3) bekezdés szerinti adodalap-megallapitds valasztasat a vallalkozo - az Onkormanyzati
adohatosag altal rendszeresitett - bejelentkezési, bejelentési, bevallasi nyomtatvanyon, a kisad6zé

vallalkozasok tételes addjanak hatalya ald tartozas kezdd napjatdl szamitott 45 napon belil vagy
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februar 15-ig jelenti be az Snkormanyzati adohatdsdg szamara. A vallalkozo e dontése a teljes adoévre
vonatkozik, s utoljara abban az ad6évben érvényes, amelyben bejelenti, hogy az ado6 alapjat nem a (3)
bekezdésben foglaltak szerint kivanja megallapitani. A bejelentkezési, bejelentési, bevallasi
nyomtatvany végrehajthatd okiratnak mindsiil.

A fentiek értelmében 2 évre visszamendleges KATA adodalanyisag valasztidsara nincs lehetdség, az
erre vonatkozé bejelentkezést el kell utasitani.

A helyi ipariizési ado bevallas rogzitésénél nem tudom kivalasztani az adéalanyt, pedig benne vana
torzsben. Mi ennek az oka?

Helyi ipar(izési ad6 esetében a program csak azokat az adézokat hozza fel, akik vagy vallalkozok,
vagy egyéni vallalkozok, vagy adoszdmmal rendelkezé maganszemélyek, vagy érvényes Ostermeldi
jelzdvel rendelkezd maganszemélyek.

Ipariizési ado bevallast szerettem volna felvinni, de az alabbi hiba jelentkezett. Mi a teendém
ilyenkor?

£ TORZSADATOK UGYVITEL ADOK PENZUGYEK KIMUTATASOK, LISTAK OSSZESITOK ZARASOK

ADOMERTEK BEVEZETVE HIBA!

@

Alz) Helyi iparazési adé adonemhez tartozd mérték(ek) nincs(enek) vagy helytelendl van(nak) bevezetve, Adomértékek szerkesztése »

A probléma az, hogy nincsenek jol paraméterezve a HIPA adomérték(ek). Fontos, hogy ipariizési
adéban a Htv. 7. § e) pontja alapjan csak egy érvényes adomérték lehet bevezetve. Ha az
adomeértékeknél tobb mérteék is tartozik a 87 Ipartizési adohoz, akkor azok érvényességi iddszakai nem
fedhetik egymast.

Az adomérték kodndl is sziikséges lehet rendezni a "t6l-ig" idOpontokat, hogy a kodhoz tartozéd
mérték(ek) a kod érvényességi idején beliil legyenek megadhatoak, természetesen idében egymastol
elvalasztva.

Amig nincs bedllitva az id6beli elvalasztas, addig a képen lathat6 hibaiizenetet jeleniti meg a program.
A bedllitasok kijavitasahoz a hibaiizenetben taldlhaté linkre kattintva a program tovabb navigal az
adomértékek szerkesztésére szolgald feliiletre.
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7. XYZ o6stermel6 2017. évben éves, 2018. évben dstermel6i bevallast nydjtott be. A 2018-as 6stermel6i
bevallas rogzitése utan az adéztatas feliileten az adokiilonbozetnél a 2017-es bevallasban szereplo
levonando6 eléleg nem jelenik meg. Mi ennek az oka?

Ostermel6 ad6z6 esetében lehetésége van egyazon évre kiilon-kiilon éves és mez6gazdasagi Gstermeld
bevallast benyjtani, attol fliggden, hogy milyen adokdteles tevékenységet folytat.

Ostermeldi bevallas esetén a program csak az ad6z6 korabbi szintén éstermel6i bevallasaiban (vagy
Ostermeldi bejelentkezésében) szerepld eldlegeket hozza fel levonandoként.

Amennyiben a 2017-es bevallas tévesen kertilt éves bevallasként rogzitésre, €s valdjaban dstermeldi
bevallas volt, akkor az addztatas feliileten a Levonand6 konyvelés hozzadaddsa gomb megnyitasaval
be lehet emelni a sziikséges elélegeket (ha még nem kertiltek elszamolasra),

Levonandé kényvelési tételek

I @ Levonands kényvelés hozzaadasa

Aktudlisan szamitott ipardzési ado kulonbozet osszeq: 25 ODD‘ Ft

illetve a Levont, ad6évre vonatkozo6 adoeldleg Javitas bepipalasa utan az adott 6sszeg beirasa utan és
indokolasat kovetden az addztatds a megfeleld adokiilonbozet 6sszeggel elmentésre keriilhet.

- Adoézis - Ipariizési adé kiilénbdzet szamitasa
dr

— Bevalldsbol szdrmazo ipar(zési ado dsszeg: { 25 000] ft
Levonandé eldlegek listdja

g

Bejelentkezés bevallasbél szdrmazé, lev

Levont, adéévre vonatkozd addeldleg: ‘ 0| ft Javitds: v

8. NAV-on keresztiil érkezett HIPA bevallas betoltésekor az alabbi hibat kapom: '""Nem megfelelo
trlapverzioju a feltolteni kivant bevallas'. Mi lehet ennek az oka?

A NAV allomany nevének elsdé 2 szamjegye jelzi, hogy melyik évre vonatkozik a bevallds. Ennek
meg kell egyeznie az lirlap verzidjaval.
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| ® Nem megfeleld {rlapverzidju a feltdlteni kivdnt bevallds!

K KIMUTATASOK, LISTAK OSSZESITOK ZARASOK ADATKAPCSOLATOK KORNYEZET

5 [ MUk
ALLANDO JELLEGU HELYI IPARUZESI ADO HOZZAADASA

Orlop verzio| | 2018 v |]

BEVALLAS  verzid: 2018
a helyi iparizési adérél dllandé jellegii ipariizési tevékenység esetén

Bevallas adatai

Addév: 2018 |v Specialis elévilés O

NAV allomany:
Feltdlthetd fajlformatumole xml, .bz2. Maximdlis feltolthetd fajlméret 100 KB

i_f-TaHéza’.;.”.i] 17HIPAJ1332106_518124715201906110910435409.xml, méret: 6.7 KB @

Amennyiben az trlap verzidjat atallitja a megfeleld értékre a bevallas betdlthetd.

9. Ipariizési ado bevallas esetén hany tizedes jeggyel szamol a rendszer az F betétlapon?

Az F betétlap kerekitési szabdlyaira a kovetkezdk jellemzdek:
A Htv. 3. sz. melléklet 1.1, 1,2, 2,1 pontja esetén: 8 tizedesjegyre kerekit a rendszer.
A Htv. 3. sz. melléklet 2.2, 2.3, 2.4.1, 2.4.2 pontjai esetén: 6 tizedesjegyre kerekit a rendszer.

Ennek oka, hogy a 2.2, 2.3, 2.4.1. és 2.4.2. pontja szerinti megosztasi modszer esetében a tdrvény a
részletszamitadsokra vonatkozdan nem szazalékos ardnyt nevesit.

10. NAV-tol kapott adatszolgaltatas betoltésekor az alabbi hibaiizenetet kaptam: ,,Az adészam alapjan
az allomany nem az adohatosaghoz tartozik, igy nem toltheté be!” Mi lehet a hiba?

Az éallomany elnevezésében a NAV2ONKOR -t kovetd 8 szdmjegy az onkormanyzat adészamanak
els6 8 szamjegyét jeloli. Ez a hibaiizenet akkor jelentkezik, ha a Kornyezet/Adohatosag/Adohatosag
adatai, altalanos adatok meniipontban az Onkorméanyzat addszdma az allomany elnevezésében
szerepld szamtol. Gyakori hiba, hogy nem az 6nkormanyzat, hanem a hivatal addszdma keriilt
rogzitésre. Ilyen esetben ezt az adatot ellendrizni, és sziikség esetén modositani kell.

11. Torzsadatok/Adozok adatai meniipontban modositast szeretnének elvégezni Onkado rendszerbol
migralt adozo esetében. Mentés soran a rendszer ,,Ad0zohoz nincs adokoteles tevékenység kezdés
rogzitve” hibaiizenetet jelenit meg.

A hiba megoldasa érdekében sziikséges potolni a rendszer altal keresett adokoteles tevékenység kezdd
idépontjat.

Megtehetd ez az adokoteles tevékenységek fiilon hozzadadas gomb segitségével, vagy az addzo altal
benyujtott bejelentkezés utdlagos rogzitésével.
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12. Katas egyéni vallalkozo tevékenységét megsziintette, melynek rogzitése soran a rendszer az alabbi
hibaiizenetet jeleniti meg. Helyi ipariizési meniipontba belépve, mutatéra sziirve minden bevallas
adoztatva van.

FeldolgozaslogcimlD: Addzohoz rdgzitve van egy bevallas amely még nincs addztatva

Helyi ipartizési adé meniipontba belépve, bal oldalon talalhaté tdblazat sziirése meniipontban is
ellendrizni kell, hogy az aldbbi sziirésekben szerepel-e olyan bevallas, amely bevallas rogzitve
statuszban szerepel:

- bejelentkezéses ad6zasok, Katas ad6zasok, bevallas rogzitve

13. Ad6zo6 sziinetelteti a Kata tevékenységet. Valtozas bejelentés rogzitése soran azonban ez nem régzitheto,
inaktiv a Kata sziineteltetés kezdete mez6. Mi ennek az oka?

A Htv. azon mddositasat kovetden, miszerint a KATA-s ad6zoknak a sziinetelésrdl egy bevallast kell
beadniuk, akkor is, ha évente tobb alkalommal sziineteltetik a tevékenységiiket (39/B. § (6) a)pont), az
ado szakrendszerben korabban frissitésre keriilt. A minisztérium allaspontja az volt, hogy a KATA
szlineteltetést az adozonak nem kell bejelentenie, mivel a torvénymodositas értelmében az egész évrol
egy bevallast ad be sziineteltetés esetén. Emiatt keriilt inaktivalasra a KATA sziineteltetés kezdete
mez0 a bejelentkezés tirlapon.

14. Hipa bevallas rogzitését engedi az ad6 szakrendszer, viszont az addztatas folyamatra 1épve azonnal az
alabbi hibaiizenet jelenik meg:

Sajnalatos hiba tértént.
Az érintett oldalon programhiba tGrtént. .
Kerjuk ezzel a képernySképpel és az ide vezetd részletes leirassal forduljon az Ugyfélszolgalathoz
A hiba elharitasaig az oldal funkcidi korlatozottak! (mentés, ideiglenes tarolas)

i

4038f8ab-3b35-4ea3-a11b-9a739f32fe82 - ( a02 | AdatkapcsolatokService ) - Hiba kod: 1-1:

Adatkapcsolatok/NAYV kapcsolatok/KKV nyilatkozat feltltés meniipontban ellendrizni sziikséges,
hogy az érintett ad6z06 esetében dsszesen mennyi nyilatkozat van rogzitve. Ha kettd, amibdl az egyik
0-s, akkor azt torolni sziikséges. Torlést kovetden a rendszer engedni fogja az adoztatast.

15. Katas Adozo sziineteltette a tevékenységét. Miutdn visszatért, nem irt el a rendszer automatikusan Kata
eldirast.

Ha KATA-s ad6zéra vonatkozdan olyan ad6zoéi, vagy NAV2ONKOR bejelentés keriil feldolgozasra, amely
egyéni vallalkozoi tevékenység sziineteltetés kezdetére vonatkozik (bejelentkezés tirlap IV. 6. pontja alapjan),
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az adoz6 adokoteles tevékenységei kozé bejegyzésre keriil egy AK SZK Adokoteles tevekenység sziineteltetés
kezdete sor. A KATA ad6 ennek hatdsara nem keriil torlésre, mivel egyéni vallalkozoéi tevékenység
sziineteltetése esetén az adozonak zard bevallasi kotelezettsége van az egyéni vallalkozoi tevékenység
sziineteltetése kezdd idOpontjatdl szamitott 30. napig. A zar6 bevallas feldolgozasaval bejegyzésre keriil egy
K V KATA adoalanyisag vége addkoteles tevékenység, €s ezzel egyiitt torlésre kerlil az adozd ezt kovetd
iddszak(ok)ra eldirt KATA adoja.

A Pénziigyminisztérium altal kiadott tajékoztatas 1. pontja alapjan a sziineteltetés végét kovetden az ad6zod
bejelenti a KATA addzas Gjrakezdését a Bejelentkezés nyomtatvany V. 1.1 kitoltésével (a KATA adodalany a Htv.
42/E. § (2) b) alapjan a tevékenysége megkezdésétdl szamitott 45 napon beliil nyilatkozhat az adohatosag felé
arrol, hogy KATA-alanyként a Htv. 39/B. § (3) bekezdése szerinti egyszerisitett adéalap-meghatarozast kivanja
valasztani). Ennek hatasara bejegyzésre keriil egy K K KATA adoalanyisag kezdete adokoteles tevékenység, és
eléirasra keriil az ezt kdvetd idoszak(ok)ra vonatkozé6 KATA ado6. Ebben az esetben a KATA tjrakezdést kdvetd
évben automatikusan kivetésre keriil az adozéra vonatkozéan a KATA ado.

Ha az ad6z6 nem ad be zard bevallast, és igy nem keriil bejegyzésre KATA adoalanyisag vege, akkor a
szlineteltetés ellenére az adozonak nem kertil torlésre idéardnyosan a KATA adoja. Ha tehat az ad6zénak 2021-
ben kivetésre kertilt a teljes évi KATA add, év kozben sziineteltette az egyéni vallalkozoi tevékenységét (1étrejott
az AK SZK Adokételes tevékenység sziineteltetés kezdete adokoteles tevékenyseég bejegyzés), de errél nem adott
be zar6 bevallast, majd ezt kovetéen a KATA ujrakezdésére vonatkozo bejelentést, akkor a 2021. évre nem keriilt
idéaranyosan torlésre, majd eldirasra a KATA ad6. Ekkor a 2022. évi KATA kivetés sem tortént meg, tekintettel
arra, hogy az ad6z6 2021. évi KATA adozasa sem rendezett. Ha ilyen esetben az addzonak eldirasra keriilne a
2022. évi KATA adodja, majd ezt kdvetden keriilne feldolgozasra a 2021. évi zard bevallas, akkor annak hataséara
a 2022. évi KATA ad¢ is torlédne, amit csak a sziineteltetés utani KATA ujrakezdésrdl szolo bejelentés irna el
ismét.

16. Hipa bevallas rogzitését kovetden megjelenik az adozasi feliilet. A bevallasnak megfelelden minden eldiras
rendben megjelenik, azonban menteni nem lehet az alabbi hibaiizenet miatt:

5.1.|I11|I'|III ik toarteent

i Bt NIRRT H
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Adoztatds esetén a fenti hibalizenet akkor jelenik meg, ha az Adatkapcsolatok/ NAV kapcsolatok/NAV KKV nyilatkozat
feltoltés menilipontban egy addéévre ketté ugyanolyan KKV nyilatkozat is rogzitve van. Az egyik nyilatkozat torlését
kdvet6en mar elmentheté az addztatas.

17. Katas Addzdnak tavalyi évben sziineteltetette vallalkozasat. Idei évben folytatja a tevékenységét, viszont nem
keletkezett neki Kata elGiras.

KATA-s addzok esetében az egyéni vallalkozéi tevékenység szlineteltetés kezelése a programban az alabbiak
szerint torténik:

Ha KATA-s adézora vonatkozoéan olyan ad6zoéi, vagy NAV2ONKOR bejelentés kerll feldolgozasra, amely egyéni
vallalkozoi tevékenység szlineteltetés kezdetére vonatkozik (bejelentkezés Urlap IV. 6. pontja alapjan), az ad6zo
adokoteles tevekenységei kdzé bejegyzésre kerul egy AK_SZK Addkdteles tevékenység sziineteltetés kezdete
sor. A KATA ado ennek hatasara nem kerul torlésre, mivel egyéni vallalkozoi tevékenység szuneteltetése esetén
az adozdénak zard bevallasi kotelezettsége van az egyéni vallalkozéi tevékenység szineteltetése kezdd
idépontjatél szamitott 30. napig. A zard bevallas feldolgozasaval bejegyzésre kertl egy K_V KATA addalanyisag
vége adokoteles tevékenység, és ezzel egyditt torlésre kerll az adozé ezt kovetd idészak(ok)ra elbirt KATA addja.

A Pénzugyminisztérium tajékoztatasanak 1. pontja alapjan a szuneteltetés végét kdvetben az adozé bejelenti a
KATA adozas Ujrakezdését a Bejelentkezés nyomtatvany V. 1.1 kitoltésével (a KATA addalany a Htv. 42/E. § (2)
b) alapjan a tevékenysége megkezdésétél szamitott 45 napon belll nyilatkozhat az adéhatésag felé arrél, hogy
KATA-alanyként a Htv. 39/B. § (3) bekezdése szerinti egyszersitett addalap-meghatarozast kivanja valasztani).
Ennek hatasara bejegyzésre kerll egy K_K KATA addalanyisag kezdete adokdteles tevékenység, és elbirasra
kerul az ezt kdvetd id6szak(ok)ra vonatkozd KATA add. Ebben az esetben a KATA Ujrakezdést kdvetd évben
automatikusan kivetésre kerul az adozéra vonatkozdan a KATA ado.

Ha az addz6 nem ad be zaré bevallast, és igy nem kerul bejegyzésre KATA addalanyisag vége, akkor a
szUneteltetés ellenére az ad6zonak nem kerul torlésre id6aranyosan a KATA adoja. Ha tehat az ad6zonak 2021-
ben kivetésre kerilt a teljes évi KATA ado, év kdzben szlineteltette az egyéni vallalkozéi tevékenységét (1étrejott
az AK_SZK Adodkoteles tevékenység sziineteltetés kezdete adokoteles tevékenység bejegyzés), de errél nem
adott be zaré bevallast, majd ezt kdvetéen a KATA Ujrakezdésére vonatkozé bejelentést, akkor a 2021. évre nem
kerult id6éaranyosan torlésre, majd elirasra a KATA add. Ekkor a 2022. évi KATA kivetés sem tortént meg,
tekintettel arra, hogy az ad6zo6 2021. évi KATA ad6zasa sem rendezett. Ha ilyen esetben az ad6zdénak elbirasra
kerllne a 2022. évi KATA addja, majd ezt kdvetben kerilne feldolgozasra a 2021. évi zard bevallas, akkor annak
hatasara a 2022. évi KATA ado is torlédne, amit csak a szuneteltetés utani KATA uUjrakezdésrél szol6 bejelentés
irna el6 ismeét.

18.2022. 12.31-el kézpontilag megszuntetésre kerult a Kata alanyisag, és az adokoteles tevékenységek kdzé
bekeriilt a savos addzasra egy bejegyzés, nem meghatarozhaté jeldléssel. Hogyan lehet savba sorolni az
adozét, és savos elbleget megallapitani a részére?

A Htv. 51/Q. § (2) bekezdése alapjan, azoknal a KATA adézoknal, akik nem jelentik be, hogy nem kivanjak
alkalmazni 2023-ra a Htv. 39/A. § szerinti ad6zasi modot, azzal a vélelemmel kell élni, hogy az iparlizési adé
alapjat 2023. januar 1-jét6l a 39/A. §-a szerint allapitjdk meg. Ezért jelentek meg naluk az adokoételes
tevékenységeknél a vélelmezett savos tevékenység kezdés.
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Az addsavok megallapitasa alapértelmezetten az addzé bevétele alapjan keril sor. Katas ad6zok esetében
viszont a bevétellk alapjan egyértelmien nem lehet meghatarozni, hogy pontosan melyik savba tartoznak, ezért
lathaté a nem meghatarozhaté jelz6é a savos besorolasnal.
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A Pénzigyminisztérium allaspontja szerint a volt KATA-s addzok esetében a sav nem vélelmezhet6, mivel a
bevétellk alapjan egyértelmiien nem hatarozhatd6 meg. Esetikben alapvetéen az ado6zoi befizetés alapjan
hatarozhaté meg, hogy melyik savba tartozik az ad6zo.

A savba sorolast az Adozdék egyeb adatai/Adozok addkodteles tevékenységei menlpont bal oldali Savos adézast
valasztdo KATA-sok tablajaban a Sav csoportos modositasa funkciéval lehet elvégezni. A modositas a tablaban
megjelend tételekre indul el, figyelembe véve a szliréseket. A megfelel6 sav kivalasztasa utan a Mentés gombra
kattintassal indithat6 el a csoportos beallitas.

Miutan a savok meghatarozasa megtoértént, a savos eléleg megképzésére az Adok/Helyi ipariizési adé/Allandé
jellegl iparlizési addé menlpont bal oldali menijében taldlhaté Savos elbleg 2023 tablaban a Csoportos
miveletek/Savos el6legek képzése funkcioval van lehetéség.

19. 22HIPA bevallasban az adéz6 savos adozasi moédot jeldlte meg, és elélegként megadta az 50.000 Ft-ot.

A bevallas feldolgozasa sikeres volt, adoztatasnal sem jelent meg hiba, azonban az ad6z6 egyenlegén nem
lathaté a kdnyvelt 50.000 Ft-os eldleg. Mi ennek az oka?

Ellenérizni sziikséges, hogy az ad6zoénak milyen 6sszegl volt a korabban el6irt 2023 marciusi el6lege. Abban
az esetben, ha ez az 6sszeg magasabb, mint a savos évi el6leg, akkor nem kerul sor most a savos eldleg
konyvelésére, hanem marad a korabbi magasabb el6leg. Kovetkez6 évi bevallas soran az ad6zénak lehetésége
lesz tulfizetésként feltUntetni a kuldnbozetet.

20. Ad6z6 szineteltette a tevékenységét, amely meg is haladta a 180 napot. Az addkételes tevékenységeknél
lathatd is ennek megfelel6en két bejegyzés a szlineteltetésre vonatkozéan. (Elsd, amikor meghaladja a
szuneteltetést, masodik pedig mikor meghaladja a 180 napot). Véletlenul a masodik bejegyzést torolte az
adokoteles tevékenység kdzul. Hogyan lehet poétolni a masodik szlneteltetés kezdete bejegyzést?

Az adé szakrendszerben minden nap végén futtatasra keril egy script, aminek célja, hogy automatikusan general
egy masodik szlineteltetés bejegyzést minden olyan ad6zé részére, akinél a 180 nap eltelt. Ha ezt a bejegyzést
torlik, nincs tovabbi teend6, kovetkez6 nap automatikusan ujrageneralja a rendszer.
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Egyéb adonemek

1. Ha egy bevallasra feldolgozasra keriilt egy Gjabb bevallas (pl. adokotelezettség keletkezésre
adokotelezettség megsziinése, éves bevallasra onrevizid, stb.), akkor a téves feladas miatti torlés
csak a legutobb felvitt bevallast torli?

Igen.

2. Migralt bevallasok esetében nincs lehetéség téves feladas miatti torlésre?
Nem, az ilyen bevallasokat mindenképpen érvényesnek tekinti a rendszer.
3. Jelenleg egy adémérték kod és egy hozza tartozé adémérték van hasznalatban a rendszerben

épitményadd/telekadé/maganszemély kommunalis addja esetében. Az adomérték 2019.01.01-
jétélmodosul. Hogyan kell felvinni az 4j mértéket?

El8szor a modosulo adomértéket le kell zarni, azaz az érvényességi id6 vége daitumhoz 2018.12.31-et
kell megadni. Ezt kdvetden ugyanahhoz az adomérték kodhoz kell felvinni egy ujabb adomértéket a
modositott értékkel, amely érvényességi ideje kezdetének 2019.01.01-et kell beéllitani.

Példa (telekad6 adomérték 2019.01.01-t61 100 Ft-rol 120 Ft-ra valtozott):

Adomérték kodok BRGEINERETE Terlletérzékenységi szorzo Fajlagos CO2 kibocsatds érték

Miveletek Adénem kéd Kéd Megnevezés Adémérték Ervényesség kezdete  Ervényesség vége
32 | Telekadd X |2 X X X X x
o @ 32 | Telekado 2 Alap 100,00 Ft 2018.01.01. 2018.12.31.
o 32 | Telekado 2 Alap 120,00 Ft 2019.01.01.
x-N: ) oudat[1 |1 Sor1-2/2

4. A bevallas/adoztatas felilleten nem tudom  kivalasztani a  korabban felvitt
kedvezményt/mentességet. Mi lehet ennek az oka?

Ilyen esetben ellendrizni sziikséges a kedvezmény/mentesség érvényességi idejét és azt, hogy az adott
adoeldny mentességként vagy kedvezményként keriilt rogzitésre.

5. Bevallas rogzitésekor az érkeztetési adatoknal nem tudom betallézni az Irat szakrendszerben
iktatott bejovo iratot. Mi lehet az oka, ha a tallozasnal megjeleno listaban nincs benne a
kivalasztani kivant irat?

Ha az Iratkezeld beallitasok megfeleloek (Kornyezet/Adohatosag/Iratkezeld bedllitasok), akkor ez
altalaban két okra vezethet6 vissza:
e a3 dokumentum az Irat szakrendszerben mar elintézett,

e azlrat szakrendszerben nem megfelel6 Irattipus kerdlt kivalasztasra (ez utdlag is javithato).
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6. Helyi kivetéses adonemek esetében az adoztatas feliileten mit jelentenek az 6sszes adoosszegre és
az adoosszeg valtozasra vonatkozé mezok?

Epitményadé

Osszes adddsszeg (tdrgyév): | 2 500‘ rt

Adédsszeg vdltozdsa (tdrgyév): | 2 500‘ Ft

A mez6k jelentése:

e Osszes addosszeg (tdrgyév): az el6zmény bevalldsban a targyévre vonatkozé adé dsszege,

e Osszes adddsszeg (tdrgyévet megel6z8 évek): az el6zmény bevallasban a targyévet megel6z6 évekre
vonatkozo ado Gsszesitett 6sszege,

® Adddsszeg vdltozdsa (tdrgyév): a most rogzitett bevallas alapjan az el6zmény bevallashoz viszonyitott
tdrgyévre vonatkozd valtozds Osszege; negativ érték esetében ez torlést, pozitiv 6sszeg esetében
elGirast jelent; a folyd évi konyvelési tételek mindig két részletben képz6édnek,

e Adddsszeg vdltozdsa (tdrgyévet megeléz6 évek): a most rogzitett bevallas alapjan az el6zmény
bevallashoz viszonyitott tdrgyévet megel6z6 évekre vonatkozdé Osszesitett valtozas Osszege; a
konyvelési tételek ebben az esetben addéévenként képzédnek.

Ha az Adoztatas feliilet ellendrzése soran megfeleléek ezek az 6sszegek, akkor a konyvelési tétel(ek)
képzése is megfeleld kell, hogy legyen.

7. Epitményadé/telekadé/maganszemély kommunalis adéja megsziinteté bevallas rogzitését
kovetden az adoztatas feliileten nem jelenik meg az az év, amikortol mar megsziint az adotargy.
Ez hiba?

Nem, ebben az esetben a megszlinést megel6z6 év az utolsd, ami latszik (pl. 2018.12.31-el torténd
megsziinés esetén a 2019 év mar nem latszik).

8. A program folyton kiirja, hogy az adotargy nem az onkormanyzat teriiletén fekszik, pedig jo, helyi
az ingatlan cime. Mi a teend6?

Ez az {lizenet valojaban egy figyelmeztetd lizenet, ami azt jelenti, hogy az "OK" gombra kattintas utan
a folyamat tovabb vihetd. A probléma végleges megolddsahoz az Adohatosag adatainal be kell allitani
a telepiilés iranyitoszamat:

I— Onkormanyzathoz tartozé irdnyitészamok —

& Madositas
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9. Idegenforgalmi adé feldolgozasa soran 2018.07. havi (tehat el6z6 évre vonatkozo) bevallast nem
lehet feldolgozni. A bevallasi idészak éve (2019) nem modosithato, a mezé sziirke. Mi lehet ennek
az oka?

A 2018-as addévre vonatkozo idegenforgalmi ad6 bevallas felviteléhez az tlrlap verzional ki kell
valasztani a 2018-as tirlapverziot.

10. Kommunalis adé, épitményadéd, vagy telekadd esetében megsziintetést nem lehet rogziteni, mentést kévetéen
azonnal az alabbi sajnalatos hiba jelenik meg:

Sajnalatos hiba tortént.
Az érintett oldalon programhiba térient. )
Kérjuk ezzel a képernydképpel és az ide vezetd részletes leirdssal forduljon az Ugyfélszolgalathoz!
A hiba elharitasaig az oldal funkcioi korlatozottak! (mentés, ideiglenes tarolas)

G0ffcb5d-282ae-48bf-8a03-4346c3655259 - ( a01 | HatosagService ) - Hiba kad: 1-1:

A hibalizenet 2 okbdl kifolydlag jelenik meg megsziintetés sordn:

a, a megszintetés folyamatat a tablazat aljan talalhatd plusz jelre kattintva, Uj bevallasként prébdlja rogziteni, ami nem
helyes. Megsziintetés esetén ra kell llni az utolsd bevalldsra, majd ezt kdvetSen a sor elején kivalasztani a megsziintetés
jogcimet, és a mellette 1évé plusz jelre kattintva indithaté el a folyamat.

b, érintett adonem és/vagy addémérték nem megfelelGen szerepel a rendszerben. Példaul ha az adénem és addmérték
bevezetés és érvényességi kezdete 2013.01.01., az addzd esetében viszont az addkotelezettség kezdeti idGpontja
2011.01.01., nem fogja engedni a rendszer a megsziintetést, mivel 2011-ben még a beallitdsok szerint nem volt érvényben
adénem és adomérték. A megsziintetéshez az adénem és adomérték kezdeti datumat at kell irni a példa esetében
2011.01.01.-re
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Egyenlegértesitd, iratszerkesztés, pénzligyek, végrehajtas

1. A hatralékos listaban nem az aktualis allapot jelenik meg (olyan adozok is szerepelnek, akiknek
mar nincs tartozasuk, vagy forditva). Mi ennek az oka?

A hatralékos lista mindig egy szamfejtésre alapjan késziil. Igy a legfrissebb allapot szerinti lista
elkészitéséhez a Zarasok/Informalis szamfejtés meniipontban sziikséges futtatni egy informalis
szamfejtést. A lista ezt kdvetden az aktudlis allapotot tiikkrozi.

2. Az egyenlegértesito készitésénél minden masodik oldal iires. Mi ennek az oka?

Az egyenlegértesitd nyomtatasra kétoldalas nyomtatasra lett optimalizélva, igy a masodik oldal {iresen
hagyasa altal biztosithat6 az, hogy a nyomtataskor ne keriiljon az egyik ad6z6 értesitdjének els6 oldala
egy masik ad6zo értesitéjének masodik oldalara.

3. Az automatikus egyenlegértesitd készitésénél a masodik, iires oldalon is megjelenik a fejléc.
Hogyan lehet megoldani, hogy ne jelenjen meg?

Az Ugyvitel/Iratsablonok/Egységes fejléc és labléc meniipontban kell elvégezni az aldbbi bellitast

EGYSEGES FEJLEC/LABLEC SZERKESZTESE

k  Fejléc/labléc beallitasok Szerkeszt
(= Fejléc,
[T Fejléc

* Formatum beallitasok

Fejléc beallitasok

Eeiléc [dihagto
[ Fejléc csak az elsd oldalon ]

Fejléc magassag 3|cem

4. Egyenlegértesitot kiildenék ki. Cim szerint szeretném sorba rendezni az értesitoket. Hogyan
tehetem ezt meg?

A paraméterek meghatarozasa utan, az Adatok megjelenitése fiilon megjelend tabla cimsordban a Cim
elnevezésili oszlopban a Cim feliratra kattintunk.

Egyenleg Adézdjelzd Addzd

3788 2 | vallalkozo MAGYAR TELEKOM MNYRT 1013 Budapest, Krisztina krt 55.
3798 2 | vallalkozé MAGYAR TELEKOM NYRT 1013 Budapest, Krisztina krt 55.
3798 2 | vallalkozé MAGYAR TELEKOM NYRT 1013 Budapest, Krisztina krt 55.
13414 2| Vallalkozé 5-GROUP KOZEP-EUROPAI ZRT 1016 Budapest, Hegyalja Gt 7-13.
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5. Hatarozat készitésénél nem tudom betallozni a hasznalni kivant iratsablont. Miért nem jelenik
meg a listaban ez a sablon?

Egy sablon csak akkor tallozhat6 be, ha arrdl elotte masolat késziilt. A 0-s verzioju kozponti sablonok
nem valaszthatok ki a hatarozatkészitésnél.

6. Egységes fejléc/labléc esetében mik az ajanlott Formatum beallitasok?

Fejléc magassag: 2,5-3,5 cm (atlagos, 2-3 cm magas fejléc adattal (pl. cimer) szdmolva)

Bal ¢és jobb oldali marg6: 1,5-2 cm

7. Az Azonnali szamfejtés meniipontban készithet6 Addoszamla kivonaton miért nincs rajta az
értesitok esetében szokasos tajékoztato szoveg?

Ez a kivonat nem mindsiil egyenlegértesitonek, igy szdndékosan nem szerepel rajta az értesitOk
esetében szokasos tajékoztatd szoveg.

8. Azonnali szamfejtés készitésekor mi a kiilonbség a ,,Nem esedékes tartozasra is” és a ,,Csak
esedékes tartozasra” elszamolas tipusok kozott?

o Nem esedékes tartozasra tipusu elszdmolaskor az ad6zé fennadllé tulfizetése levonasra keril a kés6bb
esedékes fizetési kotelezettségébdl, az egyenleg sorban ez a killénbozet 6sszeg lathata.

e (Csak esedékes tartozasra tipusu elszamolaskor az addz6 befizetései csak a mar lejart esedékességli
tételekre kertilnek elszamolasra. Amennyiben az adézonak tébb befizetése/torlésb6l adddo tulfizetése
is van, mint lejart esedékességl tétele, akkor sem keril atulfizetés Gsszege levondsra a késébb
esedékes elGirasokbdl. A kés6bb esedékes fizetésikdtelezettség, és az adott szamfejtéskor fennalld
teljes tulfizetés 6sszege megjelenik az Egyenleg sorban.

9. PDF allomany megnyitasat kovetoen nem jelenik meg a tartalom, csak mentés lehetséges. Mi
ennek az oka?

Ilyen esetben ellendrizni sziikséges, hogy a szamitdgépre telepitve van-e az Adobe Reader.

10. PDF allomany (pl. hatarozat) programon beliili megjelenitése soran a szoveg és/vagy a sorkozok
tobb helyen nem megfelelden, 6sszecsuiszva jelenik meg, annak ellenére, hogy a sablonban/iratban
minden jol latszik. Mi a teend6?

A bongészd belsd PDF megjelenitdje tobbszér nem azt jeleniti meg, ami a nyomtatasban is latszodni
fog majd. Ilyen esetben mindenképpen célszerli a dokumentumot megnyitni Adobe Reader
programban is, és ott ellendrizni a megjelenitést.
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11. Hogyan lehet fizetési felszolitast kiildeni a programbaél?

Lehetdség van a Kimutatasok, listdk/Egyenlegértesité meniipontot hasznalni. Itt a sziirést kovetéen be
kell emelni a hasznalni kivant szovegblokkot, és lehetdség van a dokumentum cimének, targyanak

tetszOleges atirasara:

Dokumentumgeneralas tipusa: (®) Automatikus O tratsablon alapjdn

m

Nyomtatas maodja: (®) Kétaldalas nyomtatds (J Egyoldalas nyomtatds (O Szémialevél

FIZETESI FELSZOLITAS |

Egyszer(sitett formatum i |

g s s e
Uokumentum cime

Dokumentum tdrgya:

Dokumentum formdtuma:

Ebben az esetben a felszolitds (felhivas) nem kertil rogzitésre a Végrehajtasi eljardsok kozott.

A masik lehetdség a Pénziigyek/Végrehajtas/Végrehajtasi eljaras meniipontban a bal oldali mentijében
talalhatd Felhivas kiildése funkcido hasznélata. Ebben az esetben a felhivas rogzitésre keriil a
Végrehajtasi eljarasok kozott, mint intézkedés.

12. Bevallas tényének elmulasztasara szeretném felhivni az ad6z6t. Hogyan tehetem ezt meg?

Hianypotlas inditasaval teheté meg. Az adott adonemben a szokott modon 11j bevallas rogzitését
kezdeményezziik. Sziikséglink van egy az adonemhez tartozé iktatdszamra, ami beemelhetd az
érkeztetési adatokhoz. Célszeri azt a dokumentumot, iratot, tulajdoni lapot beiktatni, amelybdl az
adokotelezettség elmulasztasanak tényét megallapitottuk.

Bevallas adatai

Feldolgozas jogcime: [AH_A | Adshatesagi adomegallapités ~

Szerkesztett bevallas:

Elézmény bevallis feldolgozis
jogeime:

Erkeztetés adatok

Iktatészam (IRAT):

Iitatoszam \ § Edtag

Ev Utétag: 1 Belso ratazonesite: [ ]
Beérkezés modja: Beérkezés datuma: 5 Ogyinteze:
Kuldo/készite: frceztetesiazonosite: ||

Az ad6z6 adatait kitoltjiik, a torzs Osszerendelést elvégezziik, épitmény-, telek- és maganszemélyek
kommunalis adoja esetében megadjuk az érintett ingatlant is, majd a bevallas/adatbejelentés feliilet
bal also sarkaban jeloljiik a Hianypotlas lehetdségét.

Bevallassal kapcsolatos miiveletek

Hianypotlas: Mulasztasi birsag kiszabasa: O Ellenjegyzére kiszabott mulasztasi birsag: [ ]

Adébirsag kiszabasa: ] Késedelmi pétlék megadasa: ] Onellenérzési p6tlék megadasa: ]
Bevallas adatainak tisztazdsa / Hianypotlas

o e

Ezutan rékattintunk a Csak hidnypotlas vagy a Hianypotlas ideiglenes mentéssel lehetdségek

valamelyikére.
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[=] Csak hignypétlas | [=] Hidnypatlas ideiglenes mentéssel

Az Ugyvitel/Dokumentumok/Dokumentum létrehozasabol elkészitheté a felszolitas. Ezt megeléz8en
a felszolitas elkészitéséhez a 96|Egyéb iratcsoportban sziikséges sajat iratsablon 1étrehozasa.

13. Az Eléviilt tételek rendezése meniipontban a levalogatas nem hozott eredményt. Mi ennek az oka?

A migralt adatok esetében nem all rendelkezésre a konyvelési tételeknél talalhato Eléviilés végrehajtas
datum. Emiatt a program nem tudja automatikusan levalogatni ezeket a tételeket. Lehetdség van a
Konyvelési tételek meniipont bal oldali meniijébdl indithatd Eléviilés végrehajtas datum szamitas
funkci6 hasznalatara, amely az iires Eléviilés végrehajtds datumu tételek esetében bedllitja a
jogszabaly szerinti alapértelmezett eléviilés datumot.

14. Kivonat rogzitése soran rosszul valasztottam ki az ad6alanyt, s mar le is konyveltem a kivonatot.
Hogyan vezetend6 at a befizetés a megfelel6 adézora?

Ilyen téves rogzitések esetében a Pénziigyek/Szamlakivonat/Befizetések/Befizetés athelyezése
mentipont haszndlataval lehet a befizetést mas addzora athelyezni.

15. Hogyan lehet archiv befizetéseket athelyezni?

Archiv befizetést nem lehetséges athelyezni. Ha az archiv befizetésnek van maradék dsszege, akkor
az a befizetés megjelenik a Befizetések tablaban nyito tételként, igy onnan rendezhetd.

16. Ha a véglegesités tablaban olyan sok tétel van, hogy nem fér el egy lapra, hogyan lehet ezeket
véglegesiteni?
Ha a lap aljan talalhato Iktatoszam mez0 kitoltésre kertiil, akkor a ,,Véglegesités iktatoszam alapjan”

gomb megnyomadsa utan a program véglegesiti az 6sszes ezen iktatdszamon 1évo tételt.

= Véglegesités

Iktatdszam:

| Ia\féglegesftés iktatdszam alapjan

Lehetdség van tovabba a Véglegesithetok mutatasa bal oldali sz{irt tablabdl a tablaban talalhato 6sszes
tétel csoportos véglegesitésére is:
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» TABLAZAT SZURESE 4 VEGLEGESITES - VEGLEGESITHETOK MUTATASA
"’l Mind mutatasa ; -Ml.lvele Iktatdszam
[=} Tardltek mutatasa = | 5 w lx | [l
(=} Tétel nélkiliek mutatasa » PR -
5} véglegesitheték mutatasa ® =
— F 1/89-2/2018/ Kinyvelési tétel O
. EHERTESEE & |1/89-2/2018/ Kanyvelési tétel ]
& Fellebbezésrdl lemondas » |0 1/8144-2/2018/
B (el teieoie i I/5144-2/2018/  Konyvelésitétel [
ﬁ&apor‘tas véglegesﬁg 5 o 1/62601-34/34/
|/62601-34/34/ Kdnyvelési tetel L]
L} Utélagos csekkbejegyzés létrehozasa » e I/62601-34/34/ Kanyvelési tétel L]

17. Automatikus hatarozatkészités lefuttatisa utan az e-mail iizenetben az alabbi hiba jelentkezik:
»Az alabbi sablonok hidnya miatt nem jott 1étre minden tétel: 54, 55, 63, 58!” Mi ennek az oka?

A jelzett iratsablonokrdl nem késziilt alapértelmezetté tett masolat. Alapvetd fontossagu az
automatikus hatdrozatkészités szempontjabol, hogy az alapértelmezetté tett sablonok megfelelden
legyenek szerkesztve, paraméterezve. Az automatikus hatirozatkészités megkezdése eldtt célszerli
ellendrizni, hogy minden sablon esetében rendelkezésre all-e alapértelmezett masolat. Ugyanazon
azonositoju sablonok esetében egyszerre csak egy lehet alapértelmezett.

18. Tulfizetés rendezése soran rendezetlen utalas analitika tétel keletkezett. Mikor/hogyan keriil ez az
analitika tétel rendezésre?

Az ASP Ado logikéja szerint az utalds programon beliili rendezése megeldzi a valds pénziigyi
rendezést (utaldst), ami a szadmlakivonat feldolgozasaval torténik meg. A tételrendezés utdn N |
Viarakoz6 — utalhato allapota utalas analitika tétel keletkezik. Az Utalas analitika meniipont bal oldali
meniijébodl indithato Tételek jovahagyasaval keriil a varakozd analitika tétel E | Engedélyezett
statuszba. Ezt kovetden a szintén bal oldali meniiben talalhaté Elektronikus utalds vagy Kézi utalas
funkcidhasznélataval keriil az analitika tétel U | Utaldsra leszedett, atadott statuszba. Az Utalasra
leszedett, atadott statuszu utalds analitika tételt a szamlakivonat feldolgozasakor hozza kell csatolni a
megfeleld utalashoz:

Pénzforgalmi tétel

Tetel datuma: \:IJ Tétel &
Kényvelési kid: U | utalas H Utalds

Utaldsanalitika tétel: | [| = ]

Szdmlaszdm: | |
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A szamlakivonat mentését kovetden az utaldsanalitika tétel rendezésre kertil, a statusza R | Rendezett,
analitikabol kivezetett lesz.

19. Képviselettel rendelkez6 ad6zok esetében ki lesz az irat cimzettje?

Altalanos logika a programban, hogy ha a bejové irat (bevallas, adatbejelentés) esetében a
Kiildd/készit6 az ad6zé képviseldje, akkor az ez alapjan késziilé kimend irat (hatarozat) cimzettje is
a képviseld (meghatalmazott) lesz.

Abban az esetben ha a vallalkozé tipusu ad6z6 képviseléjének képviselet jogcime 15 — Képviseleti
joggal rendelkezo személy (azaz torvényes képvisel6rol van sz6), akkor a cimzett az ad6zo lesz,
annak érdekében, hogy a kimeng irat a vallalkozé cégkapujaba Keriiljon kézbesitésre.

20. Végrehajtas megsziintetését hogyan tudom felrégziteni, ha mar az ad6zénak nincs hatraléka?

Pénziigyek/Végrehajtas/Végrehajtasi eljarasok mentiponton beliil a Végrehajtasi eljarasok (ad6zok)
tablaban ki kell valasztani az adott ad6zot, majd a Végrehajtas eljarés inditdsa gombra kattintva fel
lehet dolgozni a végrehajtas megsziintetését.

21. Milyen utalaskéddal kell a gépjarmiiadé Kincstarnak torténé tovabbutalasat rogziteni, tekintettel
arra, hogy 2020-ban a 40%-ot is tovabb kell utalni a szintén Kincstar altal vezetett Jarvany Elleni
Védekezési Alap (JEVA) szamlara?

A 14 | Utalas Magyar Allamkincstarhoz (gépjarmiiado) koddal kell rogziteni minden, a gépjarmiiado
szamlarol inditott utalast, ami a Kincstar barmelyik szamlajara torténik. Ha a sajat koltségvetés részére
torténik utalas, akkor azt 13-as koddal kell konyvelni, akkor is, ha az 6sszeg késobb a koltségvetési
szamlardl tovabbutalasra keriil(t) a Kincstar barmely szamlgjara.

22.Mik a teendok hitelintézet valtas esetén?

A 2011. évi CXCV. torvény 84. § (1) szerint a telepiilési onkormanyzat, a nemzetiségi Onkormanyzat
¢és a tarsulas fizetési szdmlajat valasztasa alapjan egy belfoldi hitelintézet vagy a kincstar vezeti.
Kizarolag ezen fizetési szamla alszdmlaira lehet adobevételeket beszedni (368/2011. (XII. 31.) Korm.
rendelet 145. § (3) b) pontja alapjan). Parhuzamosan két alszamlara nem érkezhet adobevétel.

Amennyiben az onkormdnyzat ugy dont év kozben vagy akar év végén, hogy szamlait egy masik
hitelintézetnél kivanja vezetni, gy a szamlak zarasanal és az ezeken szerepld tételek rogzitésénél az
alabbiak szerint kell eljarni.

Els6 1épésként az ASP e-fizetés hasznalatat kell felfliggeszteni. A felfliggesztésrdl a helyben szokasos
moddon tajékoztatni kell az tigyfeleket is.
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Annak érdekében, hogy a lezart szdmldra a tovabbiakban ne érkezhessenek befizetések, az E-
onkormanyzat portalon az €16 szamlaszamok adatai jelenjenek meg, €s a beérkezett EFER befizetések
az Ado rendszerben feldolgozhatok legyenek az alabbi 1épéseket kell végrehajtani.

1) A Keret szakrendszeri beallitasok

A Keret szakrendszerben EFER adminisztratori joggal rendelkezd felhasznalonak az Alaprendszerek
blokkban az EFER modulnal ,,Az 6nkormanyzat az EFER szolgaltatast igénybe veszi” jeldlést tordlnie
kell az Urlap-Adé és az OHP-Ad6 rendszereknél. A bedllitis 1épéseivel kapcsolatban az
Alkalmazéaskozpont honlapon elérhetd Keretrendszer Felhasznaloéi Kézikonyv 17-es fejezetében
talalhato részletes leiras.

© Fizetési esetek

Az b a az EFER ltatast igénybe
veszi

Urlap-Adé
OHP-AdS
OHP-Gazdalkodds 4

2) Az IPP (EFER-ASP e-fizetés) igény bejelentés

Fontos, hogy a hitelintézet valtas tényét a Hibabejelentd rendszerben az IPP (EFER - ASP e-fizetés)
szakrendszer felé is jelezni sziikséges. A bejelentés alapjan indul el a bankszamlaszamok EFER
rendszerbeli regisztracidja. Az dtmeneti iddszakban a bankkartyas befizetés nem lehetséges. Az E-
onkormanyzat portalon inditott befizetések csak a valtozas rogzitését kovetden keriilhetnek majd a
megfeleld szamlara 4tutaldsra.

3) Adé szakrendszeri feladatok

Az Ado szakrendszerben a lezarasra keriil6 adoszamlak csak O Ft egyenleggel zarhatnak, hiszen a
szamlak megsziintetésre keriilnek.

Hitelintézet valtas esetén a megsziintetésre keriild szamlak utols6 szamlakivonatdnak adatait az Ado
szakrendszerben be kell rogziteni. Ellendrizni kell, hogy minden szadmlakivonat pénzforgalmi tételei
megfeleléek, ugyanis ezt kovetden a lezart szamlakra vonatkoz6 szdmlakivonatot méar nem lehet
rogziteni az ASP Ado programban. A szamla utolso kivonatdnak egyenlegét a sajat koltségvetés felé
utalédssal lehet rendezni, és ez az 6sszeg a koltségvetéstdl kapott 6sszegként keriilhet majd az 1) szamla
elsd kivonatan jovairasra. Ezzel biztosithato, hogy a megsz{ind szamlak zar6 egyenlege 0 Ft legyen.

Az 0j szdmlaszamok az Ado szakrendszerben a Kornyezet/Adohatosag/Pénzforgalmi jelzészamok
meniiben a Hitelintézet valtas Miivelet funkciogomb megnyomasat kovetden rogzithetok.
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ASP.AdG P KORNYEZET P ADOHATOSAG P PENZFORGALMI JELZOSZAMOK

> TABLAZAT SZURESE 4 PENZFORGALMI JELZOSZAMOK - AKTiV PENZFORGALMI JELZOSZAMOK

5 Aktiv pénzforgalmi jelz8szamok = i Kod Pénzintézeti szamlanév Szdmlaszam
=} Minden pénzforgalmi jelzészam »

» MOVELETEK & 1 Epitményadd

& Médositas o & 10 Patlék

I 1 Birsag és végrehajtasi ktg.
|L. Hitelintézet valtas ® I

12 Egyéb bevételek
13 Idegen bevételek
14 Talaiterhelési dii
ASP.ADS P KORNYEZET P ADOHATOSAG P PENZFORGALMI JELZOSZAMOK
PENZFORGALMI JELZOSZAMOK - HITELINTEZET VALTAS
Hitelintézet vdltds ddtuma: _;A
i, A hitelintézet valtas utdn az elz8 szamlaszamok mar nem elérhetdek, azokra pl. szimlakivonatot régziteni mar nem lehet. A viltas elétt
~ minden aktuali: amlaszamhoz kag l6dé miiveletet be kell fejezni.
Kéd: l |
o -
Pénzintézeti szamlanév: ‘Ep\‘tményadé |
[ 20210215,

Ezt kovetden az elsd kivonat nyitd egyenlege, tekintve, hogy a szdmlak ekkor keriilnek megnyitasra,
minden esetben 0 Ft. A koltségvetéstol kapott 0sszeg (amennyiben volt) jovairasként és nem nyitd
tételként kell, hogy szerepeljen a kivonaton.

4) EFER befizetés beallitasa

A Keret rendszerben ,,Az 6nkormanyzat az EFER szolgaltatast igénybe veszi” jelolés abban az esetben
allithato ujra vissza, ha az IPP (EFER-ASP e-fiztetés) beallitds megtortént, s az Ado szakrendszerben
a hitelintézet valtas rogzitésre keriilt.

Ezt kdvetden a befizetések mar az 0j hitelintézeti szdmlara kertilnek tovabbitasra.

23. Efer befizetésrdl érkezett szamlakivonat, amely két kiilonb6zéd addzd befizetését tartalmazza.
Szamlakivonat rogzitése soran, ha addzonként probélja régziteni a kivonatot, az aldbbi hibaiizenet
jelenik meg: hibas Osszeg.

A bankkivonaton szerepld, egy tranzakcid azonositohoz tartozod Osszegeket egyben kell feltiintetni a
rogzitéskor, majd egy addzohoz azonositani. A tranzakcids azonositd révén az Osszegek szortirozasa a
mentést kovetden megtorténik a megfeleld ad6zdkra, ez az azonnali szamfejtésnél ellendrizhetd.

Tehat amennyiben egy szdmlara adott napon tobb elektronikus befizetés is érkezett, abban az esetben
a szamlakivonat feldolgozasakor tovdbbra is csak 1 Osszesitett sorban jelennek meg a tételek, melynél a
ceruza ikonra kattintva megtekinthetdk a hozza tartozo befizetések. Az ilyen jellegli befizetést nem két
Osszegben kell rogziteni, hanem egyben.

24.Uj felhasznalé nem tud iktatészamot kérni, valamint a Boriték készitése meniipontban lathat6
funkciok sem miikodnek, minden esetben sajnalatos hibat jelez a rendszer.
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Els6 1épésben ellendrizni sziikséges, hogy a Kornyezet/Adohatosag/Profil meniipontban beallitasra
keriilt-e a szervezeti egység.

25. Kornyezet/ Adohatosag/Profil meniipontba belépve szervezeti egység mezo iires, valamint
hibaiizenet is jelenik meg, miszerint a felhasznaléo nem talalhato az iratkezel6i szakrendszerben.

A hiba oka integracios bedallitdsok hidnyara vezethetd vissza. Az alabbi beallitdsok meglétét sziikséges
ellendrizni:

- Kozés  o6nkormanyzati  hivatalok esetében a Keretrendszerben Felhasznaldkezelés
meniipontjaban a korrelaciés azonosito kitoltésre keriilt-e helyesen.
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- lratkezel6i szakrendszerben Rendszer/Felhasznalok menilipontban szinkronizalast le kellfuttatni.

- Abban az esetben, ha a felhasznaldnak t6bb szervezeti egységhez is van jogosultsaga, az iratkezel6i
szakrendszerben, a Rendszer/Kilsé rendszer-Felhasznaldi szerv 6sszerendelés meniipontban az add
szakrendszer mellett be kell allitani egy szervezeti egységet.

26. Adozok adatai meniipontban egy ad0z6 nem rendelkezik Irat partner azonositoszammal, pedig az
iratkezel6i szakrendszerben elozetesen rogzitésre Keriilt.

Az adoz6t ilyen esetben meg kell nyitni szerkesztésre, majd valtoztatds nélkiil elmenteni az adatlapjat.
Mentést kovetéen, ha minden adat megfeleld, generdlni fog a rendszer egy iratazonositd szamot.
Masik lehetség a Kornyezet/Adohatdsag/Iratkezeldi beallitdsok meniipontban partnerszinkronizacio
futtatasa.

27.Pénziigyek/Véglegesités meniipontban tételek véglegesitése soran sajnalatos hiba jelenik meg.

A hibajelenség megjelenését tobb tényezd is befolydsolja, igy a megoldasra is tobb lehetdség van.

- Véglegesités tabla alatt az alapértelmezett oszlopsorrendet visszaallitasara sziikséges kattintani, ezt
kovetSen tobb esetben is elvégezhetdvé valt a véglegesités

- Véglegesités elvégezhetd iktatdszam alapjan is. Ehhez a tablazat aljan talalhaté tres mez6bekell
beirni az iktatészamot (pl.: ADO/1000-2/2020/ (mogé is kell a / jell)), majd a VEGLEGESITES
IKTATOSZAM ALAPJAN funkciégombra sziikséges kattintani.

28. Atvételi adatok feldolgozasa meniipontban a feldolgozas oszlop nem lathat6, ezaltal nem lehet
kijelolni tételeket feldolgozas céljabol.

A hivatkozott meniipontban a tablazat aljan taldlhato alapértelmezett oszlopsorrend funkciégombra
kattintva a nem lathat6 oszlop visszaallithato.

29.KKYV nyilatkozatok meniipontba belépve azonnal sajnalatos hiba jelenik meg, valamint a
korabban rogzitett nyilatkozatok sem lathatoak, a tablazat iires.

A meniipontba belépve, a tablazat aljan taldlhat6d alapértelmezett oszlopsorrend gombra kattintva a
hibatizenet nem jelenik meg, az adatok ismét lathato valnak.

30. Elkésziilt a hatarozat az ad6 szakrendszerben iratsablon alapjan, jelenleg a dokumentumtar meniipontban
talalhatd. Szerkesztés soran mddositasra keriilt a tartalma, uj bekezdések lettek bemasolva kiegészitve
jogszabalyi hivatkozasokkal. Dokumentum mentése megtortént, azonban miutan megtekintésre nyitja meg a
felhasznald, az aldbbi sajnalatos hibaiizenet jelenik meg:
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VARATLAN HIBA TORTENT

Kérjik lépjen kapcsolatba az Uzemeltetéssel.

Hiba:
cbedb491-4aef-4a7d-9f82-5218a31c1510 - ( a06 | IratService ) - Hiba kod: 1-1;

A hibalizenet oka, hogy a dokumentum szerkesztése sordn vélhet6en belekeriilt egy olyan szovegrész, ami kiilsé hivatkozast
tartalmaz, vagy barmilyen mas, nem értelmezhet6 karaktert, amelyek nem nyithatéak meg pdf formatumként. Ilyen
esetben ellendrizni kell az Gjonnan bemadsolt részeket, hogy tartalmaz-e kilsé hivatkozasokat, ha igen meg kell szlintetni.
Masik lehet6ség a hibas rész megsziintetésére, ha a dokumentum teljes tartalmat atmasolja egy jegyzettdmbbe, (ezaltal
elveszi réla a formazast, kiilsé hivatkozasokat stb). Ezt kévetGen a jegyzettdmbbdl vissza kell masolni a tartalmat a
dokumentumba, elvégezni a sziikséges formazasokat, majd végezetiil elmenti a dokumentumot. A m(ivelet elvégzését
kévet6en a hibalizenet nem fog megjelenni.

31. Témeges iratkészités tortént az adé szakrendszerben, iktatészamkérés is sikeresen lefutott. Boriték készités
meniipontban sikeresen megtoértént a kiadmdanyozas és expedidlas, majd a ragszamok lekérdezését kévetSen
a boritékok mentése is. A ragszamok mentését kovetGen azonban a levelek nem keriiltek at az atvételi adatok
feldolgozasa meniipontba. Mi ennek az oka?

Iratkészités esetén lehetGség van az add szakrendszerben bejeldlni, hogy a levelekhez késziiljon-e kilon tértivevény is, vagy
sem. Abban az esetben, ha a készités soran nem lesz bejeldlve a tértivevény késziljon-e opcid, a levelek nem fognak
megjelenni ragszamok mentését kdvetSen az atvételi adatok feldolgozasa menilipontban.

32. Boriték készitése meniipontban kiadmanyozas és expedialas funkcidra kattintva hiba tortént jelzés jelenik
meg a folyamatjelz6n. Kérnyezet/Adéhatésag/Folyamatok meniipontban a hiba részletes leirasaban az
szerepel, hogy az adott dokumentum mar kiadmanyozva van. Hogyan végezhet6 el a kiadmanyozas és
expediadlas az adé szakrendszerben?

A hibalizenet abban az esetben szokott megjelenni, amennyiben az érintett (igyirat az iratkezel6i szakrendszerben mar
egyszer kiadmanyozva lett. llyen esetben a kiadmdanyozas és expedidlds mar nem végezhetd el ismételten a rendszerben, a
folyamatot az iratkezelGi szakrendszerben kell befejezni. IratkezelGi szakrendszerben elvégzett postazast kdvetGen a
ragszamot kézzel kell beirni a boriték készitése menipontban, a tablazat aljan taldlhaté mez6be.

33. Addberdképesség levalogatasat kovetSen nem gyiijti le az addszakrendszer az 6sszegeket, 0-s adatok lathatdak
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a legylijtést kovetSen. Mi ennek az oka?

Uj levélogatas inditasa gombra vald kattintdst kovetSen ra kell kattintani a levalogatas frissitése gombra is, ezt kdvetéen
fognak megjelenni az add szakrendszerbdl legy(ijtott értékek.

34. Addberdképesség levalogatasa megtortént, ezt kovetSen bekiildésre keriilt az adatszolgaltatas. Bekiildést
kovetben visszajelzést kap a felhasznald, hogy az adatszolgaltatds nincs befejezve, igy nem fogadhaté el.

Levalogatast kdvetGen annal a tételnél, ami bekiildésre keriil adatszolgdltatasként, be kell kapcsolni az adatszolgaltatasban
részt vesz jelz6t.

35. Rendszer lehetéséget biztosit QR kddos csekknyomtatasra, azonban a QR kdd sem az elénézeti képen, sem a
kinyomtatott csekken nem jelenik meg.

A Magyar Postatdl kapott tajékoztatas alapjan uj, bdvitett tartalmu - és ezzel egytitt nagyobb méret( - QR kéd bevezetése
van folyamatban. A csekkeket gyartd cégeknek 2021. junius 1. és 2021. szeptember 1. kdzotti id6szakban lehet&ségiik van
az eddigi, kisebb méretd, és az Uj, nagyobb méret(i QR kddot tartalmazo csekk forgalomba hozatalara. 2021. szeptember
1-jét6l mar csak az Uj QR kédot tartalmazé csekkeket helyezhetik forgalomba a gyartdk, viszont a mar forgalomban 1évé,
jelenlegi QR kddot tartalmazd, vagy QR kdd nélkili csekkek 2022. december 31-ig még befogadasra keriilnek. Fontos, hogy
a fent leirtak vonatkozasaban az 6nkormanyzatok tgyfeleknek mindstilnek, akik a csekkgyartasra engedéllyel rendelkezé
cégektdl (gyartoktol) szerzik be a csekkeket jelenleg is. A valtozas az 6nkormanyzatokat annyiban természetesen érinti, hogy
képesnek kell lennitik a megnoévelt méret(i QR kddot tartalmazo csekkek formatumra is megfelel§ pozicionaldssal nyomtatni
tobbek kozott az ASP Adé rendszerbél.

A fenti valtozas kovetése érdekében az ASP Ado 44.6 verzidjaban Uj csekk tipus keriilt bevezetésre a nagyobb méret(i QR
kédua csekkforma kezelése érdekében. Fontos, hogy ez tovabbra sem jelenti azt, hogy a csekkekre az ASP Add programbdl
QR kod kerdll nyomtatdsra. A nem teljes kitoltés( csekkekre (pl. TC54) a QR kddot a csekket gyarté fogja majd elhelyezni az
»ures” csekkek elGallitasakor. Azaz a megrendelt Uj tipusu csekkeken mar szerepelhet a QR kdéd a csekk TC kéd tipusatol
figgben, de az csak az 6nkormanyzat megszemélyesités adatait fogja tartalmazni (pl. a csekk gyartaskor ismert
szamlaszamot), az addzdi fizetendd Gsszeget és a fizetési hataridét nem! A QR kdd nyomtatdsanak a technikai feltételei
természetesen adottak lennének az ASP Add szakrendszerben, de a Kincstar az o©nkormanyzatokndl torténd
csekknyomtatdssal kapcsolatban nem rendelkezik és nem is rendelkezhet gyartasra vonatkozé engedéllyel, hiszen a csekk
nyomtatasat nem a Kincstar végzi, és a Posta tajékoztatasa alapjan az tekinthet6 csak gyarténak, aki ténylegesen elGallitja
(azaz nyomtatja) a csekket.

36. Szamlakivonat régzitése soran az ad6z6 betall6zasa soran duplan jelenik meg a mutaté.
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Ilyen esetben a szdmlakivonat rogzitése soran ki kell télteni minden sziikséges adatot, végil az adézé6 mezbbe kézzel kell
beirni a mutatdszamot, majd a mentés gombra kattintani. Ezzel a Iépéssel a kivonat rogzithetd.

37. Koztartozas nem rogzithetd KFT, BT részére, nem valaszthatodak ki a listabal.

Koztartozas rogzitése soran az adézo mutatdjanak mezdjebe be kell irni konkrét addézé mutatdészamat, majd ezt
koévetden ki kell kattintani egy Ures helyre. Ezzel a I1épéssel a rendszer felismeri az adozét, és a koztartozas
rogzithetd lesz.

38. Adbz6k adatai meniipontban, ha médositani szeretne egy adatot, mentést kévetSen olyan jelleg(i hibaiizenet
jelenik meg, hogy ugyanarra az id6szakra nem roégzithet6 képviseld, illetve jogviszony idGpontok is hibat
jeleznek.

Az add szakrendszer ellenérzi, hogy ugyanaz a képviselS, ugyanolyan jogviszony id6tartamra csak egyszer szerepeljen.
Addzé adatlapjat megnyitva, a képviselSk fiilon kell ellenérizni a jogviszonyokat. Fontos, hogy a képvisel6k fiilre atlépve
csak az aktiv jogviszonnyal rendelkez6 képviselSk lathatdak. A megsziint jogviszonnyal rendelkez6 képvisel6k fllre kattintva
hivhatdak be azok a képvisel6k, akiknek mar lejart a jogviszonyuk. A hiba akkor jelentkezik, ha példaul xy nev( képvisel6
rogzitve van a megszlint jogosultsagoknal 2013.01.01.-t6l 2014. 12.31.-ig, valamint aktiv jogviszonnyal szerepel
2013.01.01.t6l. Ez igy hibat fog eredményezni, hiszen 2013.01.01. és 2014. 12.31.-ig kdzotti idGszakra kétszer van rogzitve.
A probléma megoldasa érdekében az aktiv jogviszony kezdetét at lehet irni 2015.01.01.-re, igy nem lesz itkozés.

39. Ad6z6 képviseldje jelezte, hogy nem tud egyenleget lekérdezni, nincs jogosultsaga hozza. A képviseleti
jogosultsagokat atnézve lathatd, hogy bekeriilt egy datum a jogviszony végéhez. A jogviszony vége datumot
az 6nkormanyzat nem roégzitette, miért keriilt be mégis a térzsbe?

Az addz6 szakrendszer 44.8 verzidjaban kiadott programmaddositas tartalmazott ilyen jellegd ujitast a valtozasbejelentések

1

kezelésében, mely a kovetkez6rél szdlt:

Amennyiben a Bejelentkezés-valtozasbejelentés (irlapon vallalkozé tipust adézo
esetében kitoltésre kerll a IV. Addézo személyét, mikodését érinté adatok
blokkban az aldabbiak kozll valamelyik:

o Felszamolas, végelszamolas, kényszertorlési eljaras kezdd napja,

o Csodeljaras, felszamolasi eljaras egyezségkotéssel valo megszinésének
idépontja,

o Az adézo cég, birdsdgi vagy egyeni vallalkozoi nyilvantartasbol vald
torlésének (megsziinés) idépontja,

o az Adokdteles tevékenység megsziinésének idépontja,

ugy az érintett addzd tdrzsadatanal a nem tdérvényes képviselGk jogviszonya
automatikusan az Urlapon megadott datum + 90 nappal lezarasra keriil 5| Egyéb
megszlinés jogcimmel.
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40. NAV2ONKOR valtozas bejelentés érkezett, amely beemelésre is keriilt az adé szakrendszerben. A rendszer

viszont nem azonositja be az addz6t, pedig korabban mar a nyité allomany is fel volt dolgozva, valamint az
adozo is lathato a torzsben.

A problémat vélhet6en az okozza, hogy a Torzsadatok/Addézdk adatai menlpontban az addszam jelenleg nincs, vagy rosszul
van kitoltve. A helyes addszam megaddasat kovetSen a rendszer be fogja tudni azonositani az addzét.

41. Elektronikus allomanyok meniipontban NAV bejelentkezés xml allomanyat prébalja meg betélteni, de a

betoltés soran hibalizenet jelenik meg. Mi ennek az oka?

Feldolgozasi hibak

Az elektronikus allomany feldolgozasa kézben az alabbi hibak torténtek:

A feltéltgtt allomany Gres vagy nem a megfeleld elektronikus allomany tipus van kivilasztval

A hibaizenet oka egyértelmien az, hogy az elektronikus allomanyok menipontban minden esetben ki kell valasztani az
elektronikus allomany tipusat. Példaul ha NAV2ONKOR allomanyt szeretne a felhaszndldé betdlteni, akkor az dllomany
tipusdnal nem Bejelentkezés, valtozas-bejelentést kell kivalasztani, hanem NAV bejelentkezést.

42. Eltér6 izleti éves ad6z6 esetében valtozott a mérlegfordulé napja. Az ad6zé térzsadatai kozott, a
féadatokndal nem lehet médositani a datumon, inaktiv az ablak. Hogyan lehetséges az Gj mérlegfordulé napot
megadni a rendszerben?

A mérlegforduld napot a tovabbiakban csak Bejelentkezés, valtozas-bejelentés, illetve erre vonatkozd NAV2 allomany
feldolgozdsaval lehet médositani, a torzsben kézzel nem (az addkoteles tevékenységek esetében altalanos logika, hogy
azok bizonylatok alapjan keriilhetnek bejegyzésre).

43. Az ad6z6 addkételes tevékenységei fiilon szeretne hozzaadas gomb segitségével egy Uj bejegyzést Iétrehozni,
de az alabbi hibaiizenet jelenik meg:

Kizardlag csak olyan idGponttal lehet rogziteni az addkoteles tevékenység fulon Uj bejegyzést, ami a legutolsé rogzitett
bejegyzés megel6z6en tortént. Példaul, ha 2022.01.01.-el Iathaté egy tevékenység kezdés, 2022.01.01.et kdvets id6ponttal
kézzel semmilyen bejegyzés nem rogzithets, csak valtozasbejelentéssel.

Ha viszont 2022.01.01. kezdés lathatd, és 2022.03.03.ai ddtummal egy szlineteltetés vége, akkor a két id6pont kozotti
szlineteltetés kezdés potolhatd kézi rogzités segitségével.

ASP Kézpont Magyar Allamkincstar
Telefon: +36-1-327-5840 1054 Budapest, Hold u. 4.
www.allamkincstar.gov.hu



mailto:asp@allamkincstar.gov.hu
http://www.allamkincstar.gov.hu/

ONKORMANYZATI \ Magyar SZECHENYI
Q asp — Allamkincstar

44. Ad6z6 részére elkésziilt egy hatarozat, és iktatoszamot szeretnének kérni. Az iktatdszamkérés viszont hibara
fut, miszerint a cimzett nem taldlhaté az iratkezel6i rendszerben. Az ad6z6 rendelkezik irat id-vel, és az

iratkezel8i rendszerben is lathaté.

Ebben az esetben ellendrizni sziikséges, hogy az addzd képvisel6je rendelkezik-e irat id-vel, valamint az iratkezel6i
rendszerben is megtaldlhatd-e helyes azonositészammal.

Az add szakrendszerben mdédosult a cimzési logika. Jogszabdlyi el6irdsoknak eleget téve ugyanis az addiratokat az adézo
képviselSjének sziikséges kézbesiteni. Ehhez viszont a képvisel6nek is rendelkezni kell irat id-vel, és az iratban is
[atszédnia kell.

45. HIPA Bevallas régzitése soran az alabbi hibaiizenet jelenik meg:

Mi ennek az oka?

A jelzett hibalizenet abban az esetben szokott megjelenni, ha az addkoteles tevékenységek filon a bejegyzések
nem megfelel6en kovetik egymast. llyen lehet példaul, ha ugyanarra a napra lathaté egy tevékenység kezdés, és
tevékenység megsziinés is. Ebben az esetben at kell vizsgdlni az adokoteles tevékenységeket, és az esetlegesen
tévesen rogzitett bejegyzéseket tordlni kell.

46. HIPA bevallas régzitése soran az alabbi hibalizenet jelenik meg:

Hibak

Mi lehet a hiba oka?

A hibalizenet altaldnossagban akkor szokott megjelenni, ha a feldolgozott id6szak nem megallapithaté az
addkoteles tevékenységek alapjan. llyen esetben mindig sziikséges ellendrizni az addkoteles tevékenységeket,
hogy a bevallasban lathatd id6szakhoz tartozik-e bejegyzés.

Példaul, ha tevékenység megszlinése miatt ad be zard bevalladst az addz6, az addkoteles tevékenységek filon
lennie kell egy végleges megszi(inésrdl sz616 bejegyzésnek. Ha azért ad bevalldst, mert felszamolassal megsz(int az
addzd, akkor felszamoldasrol kezdetérdl, valamint felszamoldas végérdl egyarant kell lennie bejegyzésnek az
addkoteles tevékenységek flon.

47. Ad6z6 példaul 2023-as évre vonatkozéan tételes (savos) adémegallapitast valasztott. 2023-ban viszont a
bevétele meghaladta a savos adézasi maéd fels6 hatarat. A bevallasban nyilatkozik arrél, hogy 2024-re is savos

adozast kivan valasztani. A bevallas feldolgozasa soran az aldbbi hibaiizenet jelenik meg:
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A HTV. 39§/A 5 bekezdése alapjan a hibalizenet jogosan jelenik meg. Amennyiben az adott évben sdvos addzast vélasztott,
de a bevétele meghaladta a hatart, akkor sem az évben, sem a kdvetkez6 addévben nem valaszthatja a sdvos addzast.

"Ha a véllalkozd bevétele az adéévben meghaladja az (1) bekezdés szerinti ra vonatkozo Gsszeget, akkor az adé alapjat az
addévre és az azt kovets adoévre a 39. § (1) bekezdés szerint, vagy, ha a 39/B. § szerinti addalap- megallapitas feltételeinek
megfelel, — valasztasa szerint — a 39/B. § szerint kell megallapitani."

48. Barmely adénem esetében szeretne korabbi (irlapverzié kivalasztasaval bevallast feldolgozni, de a verziék
kozott csak az adott évi szerepel. Mi ennek az oka? Tavalyi évben még miik6dott.

Kérnyezet/Adohatdsag/Adonemek meniipontban az adénem bevezetésének és kihirdetésének a datuma helytelentl van
megadva.

Annyi Grlapverzio jelenik meg a bevallasoknal, amelyik évtél be van vezetve az adénem.

Példaul, ha 2017-t6l van bevezetve egy adénem, a hatalybalépés datuma 2017.01.01. llyenkor 2017-t6l lehet kivalasztani
Grlapverziot.

Gyakori hiba a felhasznaldoknal, hogy rendeletmddositds esetén az eredetileg rogzitett datumot irjak at.

Fenti példahoz visszatérve, torténik 2024-ben egy rendeletmddositas, és atirjak a hatalybalépés datumat 2024.01.01.-re.
Emiatt az (irlapverzidoknal mar cask 2024-es verzid jelenik meg, mert akkor keriilt bevezetésre az adénem.

Rendeletmddositds esetén a fenti hiba Ugy kerilhetd el, hogy az eredeti rendelet adatai megmaradnak, és a hatdlyvesztés
datumahoz kell beirni az Uj rendelet megjelenése el6tti napot. Hozzaadas gomb segitségével kell ezek utan az Uj rendelet
adatait felvinni.
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49. Korabban rogzitett kéztartozast szeretnék kivezetni, azonban a koztartozasok tablaban nem lathaté az
elGiras. Archiv kéztartozasok k6zott szerepel jelenleg a tétel, azonban itt minden gomb inaktiv. Hogyan lehet
kivezetni a kdztartozast, eléviilés miatt?

Archiv koztartozds mar nem mddosithato a rendszerben. A kivezetéséhez/eléviiltetéséhez a koztartozast Uj tételként kell
rogziteni ugy, hogy a konyvelési tételt be kell emelni a nagyitéval, majd ezutdn mddositani és létrehozni a torl6
konyvelési tételt. Ebben az esetben a kimutatott tartozas mar 0 lesz.

50. Elektronikus befizetés esetén nem keriilt be az FR azonosité szam, emiatt nem lehetséges a feldolgozas.

Mi a teend6?

Ha barmilyen ad-hoc jellegl hiba miatt automatikusa nem keril be az azonositd a befizetéshez, akkor az Elektronikus
fizetések menilpontban bal oldalon lathaté Azonnali analitika lekérdezés funkciéjdval az azonositék lekérhet6k és
automatikusan tarolasra keriilnek.

Ha a tétel a fliggd befizetések kozé keriilt be, akkor addzét be kell azonositdani els6 1épésben. Beazonositast kdvetGen
Elektronikus fizetések tablaban a Befizetés és az Elektronikus fizetés a Befizetés tételhez kapcsoldsa funkcidval
kothet6 Ossze

51. Helyi ipar(izési ad6 éves bevallast dolgoz fel az el6z6 évre, viszont eléleget nem tud tolteni. A rendszer
alapértelmezetten O Ft elGleget ir el6 az ad6zénak. Mi okozza ezt?

Vélhet6en az addzonak a kovetkez6 évben megszlinik a tevékenysége, ami mar lathatd az addkoteles tevékenységek
kozott is.

Ha az addzéhoz van AK_M Addkoteles tevékenység megszlinése bejegyzés, és a HIPA bevallasaban olyan el6leg szerepel,
aminek az esedékessége az AK_M valtozas datumanal késébbi, akkor ennél az el6legnél a program altal szamitott
(javasolt) el6leg O Ft lesz, feltéve, hogy

- nincs az AK_M bejegyzésnél kés6bbi valtozds datumu AK_K bejegyzés, aminek a valtozds datuma korabbi, mint az
el6leg esedékessége (ebben az esetben az altalanos szabalyok szerint keril szamolasra az el6leg);

- nem kerilt az adott elSlegfizetési id6pontra kordbban mar megadasra el6leg.

52. Adoz6 dnellendrzést nyujtott be, azonban a feldolgozas soran az alabbi hibalizenet lathaté:
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2 .-':'t.."if'!':':-!z_"v::: valtozasa: Az ONEL lapon az .:1.!'1?'!':@.'27'-::: valtozasa mezo ertekenek -1000-nek, illetve annal

kisebbnek, vagy +1000-nek, illetve annal nagyobbnak kell lennie. (LessThanOrEqualvalidator)

A hibaiizenet oka, hogy az dnellendrzésben érintett 6sszeg valtozasa nem éri el az 1000 Ft. Onellenérzés csak abban az
esetben alkalmazhato, ha a valtozas 6sszege 1000 Ft-t meghaladja.

Az Art. 56. § (3) bekezdése az alabbiakat tartalmazza:

"Onellenérzéssel csak azt az addt, kdltségvetési tamogatast lehet helyesbiteni, amely helyesbitésének dsszege az egyezer
forintot meghaladja"

Ebben az esetben javasolt bevallas javitas jogcimen feldolgozni a bevallast.

53. Végrehajtdsi esemény keriilt rogzitésre, és mentésre. Mentést kovetéen azonban a dokumentum létrehozasa
menipontban nem jelent meg a létrehozandé irat, valamint a kdltségatalany sem.

Miutan a rogzités megtortént, a végrehajtasi eseményt sziikséges jovahagyni. Jévdhagyast kovetSen keril kitoltésre az
intézkedés datuma, és megjelenik a tétel a dokumentum létrehozdsa menipontban..

54. Adbézdnak tulfizetése van, amelyet az Onkormanyzat visszautal az ad6z6 részére. Utaldsanaltika elkésziilt, de tévesen
nem a teljes 6sszeg kerlilt ténylegesen atutalva, hanem kevesebb 6sszeg. Hogyan lehetséges ebben az esetben a kdnyvelés?

Ha az elkésziilt utaldsanalika statusza utaldsra dtadott, akkor elsé [épésben mddositani szlikséges hibas, utalasbdl visszajott
statuszra, majd kovetkez6 Iépésben utalhatd, varakozo dllapotra mddositani.

Ezt kovetGen az utaldsanaltika el6tt a tovabbi miveletek gombot lenyitva, a tétel bontdsa funkciot kell alkalmazni. A funkcié
segitségével két részre bonthatd az analitika: elsé rész a bank altal ténylegesen atutalt 6sszeg, a masik rész pedig a
fennmaradé kilonbozet.

Gépjarmdado

Automatikus gépjarmii addztatast kovetéen nem minden tételbol képzodott bevallas. Mi lehet az oka,
ha egy vagy tobb tétel a BM gépjarmiivek meniipontban a Feldolgozasra varok kozott marad az
automatikus gépjarmii adoztatas futtatasat kovetoen is?

Ennek a lehetséges okai:
e Okwteljesitménytl a gépjarm(i, de az addztatas mégis teljesitmény alapjan torténne; ezeket a tételeket
igy nem lehet addztatni, célszerl 6ket torlésre jeldlni, amig nem all rendelkezésre teljesitmény adat

e egymas utan két (vagy tobb) forgalombdl kivonas érkezett; a masodik forgalombdl kivonas marnem
érint addékotelezettséget, igy ennek megfelelGen torlésre jel6lhetd

e a valtozas és a nyitd tétel eltérd adozéra keriilt beazonositasra; ilyenkor meg kell vizsgalni, hogy mi
ennek az oka
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2. Gépjarmii allomany betoltésekor hibaiizenet jelenik meg. Mi lehet ennek az oka?

Ennek tobb oka lehet:

e nem tortént meg a megfeleld érkeztetési informacié rogzitése (FKK 23.1-ben leirtak alapjan),

e nem a megfelel6 kiterjesztés( fajl keril betoltésre (az EXE kiterjesztés( fajl nem tolthet6 be,azt
el6bb ki kell témoriteni),

e az el6z6 allomanyban még vannak Feldolgozasra vard tételek, amiket fel kell dolgozni, vagytorlésre
kell jeldlni,

e nem a sorrendben kévetkez6 allomany kertilne betéltésre.

3. Mit jelent a gépjarmiiado adoztatas feliiletén a Prediktiv konyvelt 6sszeg?

Ez a mezd azt a varhato Gsszeget tartalmazza, ami el6irdsra vagy torlésre fog keriilni egy vagy két
részletben a mentést kovetéen. Uj forgalomba helyezés esetén nincs jelentdsége, mivel ilyenkor a
Fizetendd ad6 mar megmutatja ezt az 6sszeget.

4. Mi a téves feladas miatti torlés (kuka ikon) hatasa a gépjarmiiado esetében?

Amennyiben a tétel mas, korabbi kézzel felvitt bevallasra épiil (pl. mentesség adasa), akkor az utolso
bevallas és hozza tartozo véglegesitésre varo konyvelési tételek torlésre keriilnek, visszaall az eredeti
bevallas.

Amennyiben a tétel mdas, kordbbi automatikusan feldolgozott bevallasra épiil (pl. forgalombol
kivonas, visszahelyezés, stb.), akkor az utolsd bevallas és hozza tartozé véglegesitésre varo konyvelési
tételek torlésre keriilnek, visszaall az eredeti bevallas, és a torolt adatszolgaltatas visszakeriil a BM
gépjarmiivek Feldolgozasra vard tételei kozé.
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5. Gépjarmiiadéban a V06 allomany feldolgozasra keriilt, de még nem képzodtek végleges konyvelési
tételek. Indithatoé ettol fiiggetleniil a V07 allomany feldolgozasa?

Igen, a V07 allomany betoltése, beazonositasa és automatikus addztatasa is megtorténhet. Arra kell
figyelni, hogy ha a V06 allomanyban talalhato tételre VO7-ben is jott valtozas, akkor a V06 valtozas
adoztatasaig a V07 valtozés addztatdsa ne torténjen meg.

6. A gépjarmii adoztatasnal az QYZ123 frsz-u gépjarmii esetében, a V01 adatszolgaltatasban 01.31.
napon az ado6zo6 kérelmére forgalombdl kivonas tortént (forgalombdl kivonas okanak kodja: GP),
majd a V02 adatszolgaltatasban forgalomba helyezték 02.13-an. Miért Keriil a teljes évi addja
ismételten eléirasra?

A jelzett miikodés a hatalyos Gijt. 4. §-anak (3) bekezdése értelmében megfeleld, vagyis a gépjarmi
adokotelezettségének idOtartama 12 honap:

"Ha a forgalombdl kérelemre kivont gépjarmiivet a kivondast kéveté hénapban a kivonast kérelmezd ujra
forgalomba helyezteti, akkor az adékotelezettség — a (2) bekezdésben foglaltaktdl eltér6en — nem szlinik meg
a forgalombdl valé kivonas hénapjanak utolsé napjaval. "

7. BM gépjarmii adatallomany betoltésekor az alabbi hibaiizenetet kaptam: ,,Adott évnek és
adattipusnak megfelelo érkezteté adat rogzitése kotelez6!”. Mi ennek az oka?

- A probléma az, hogy az Erkeztetési informaciok meniipontban az Erkeztetési adatok nem lettek
felrogzitve.

4 £RKEZTETESI INFORMACIO

__-Erkeztetés adatok

b litatsszém (RAT):
?Iklatészém [/1111-1220197 | Elotag
L Foszam: [EERER J Alszam:
t o | o — s
[3 | Tarshatssag <] i azonosité:

Elektronikus bevallds adatok

Elektronikus bevallds szérmazasa:

Bekuldé neve: | Bekuld cime: | |

Iktatss tirgya: | |

© Mentés

8. BM gépjarmii adatallomany betoltésekor az alabbi hibaiizenetet kaptam: ,Ervénytelen
adatszolgaltatas datum!”. Mi ennek az oka?

A problémat az okozza, hogy nem az adott évnek megfeleld adatdllomany lett feltdltve (pl. 2019-es
V04-es allomany helyett a 2018-as V04-s dllomany lett feltltve).
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9. BM gépjarmii adatallomany betoltésekor az alabbi hibaiizenetet kaptam: ,,Amig nincs feldolgozva
az el6zo6 allomany, nem lehet valtozast betolteni!”. Mi lehet ennek az oka?

Ha az el6z6 allomany(ok)ban még vannak Feldolgozasra varé tételek, (Adok/Atengedett kdzponti
adok/Gépjarmiiado/BM gépjarmiivek/Feldolgozasra varok) akkor azokat fel kell dolgozni (ado6ztatas,
vagy torlésre jelolés), majd utdna elindithat6 a kovetkezd allomany betoltése.

10. Egy gépjarmii nem a megfelel6 adozora lett feldolgozva. Hogyan lehet a tételt torolni és a masik
adozora feldolgozni?

Az Adok/Atengedett kozponti adok/Gépjarmiiadé/Belfoldi rendszamu gépjarmiivek adoja tablazatban
a megfelel sor elején a lenyilé meniibdl ki kell valasztani a GEPJ22/Addkotelezettség torlése
(alaphelyzetbe allitas) jogcimet, a bevallast tordlni kell.

A bevallas torlése utan a tétel visszakeriil az Adok/Atengedett kozponti adok/Gépjarmiiado/BM
gépjarmiivek/Feldolgozésra vardk tételek kozzé, ahol be lehet Gijra azonositani a megfeleld addzora
¢s ujra elkezdhetd az addztatasa (Automatikus addztatas).

11.Az automatikus gépjarmi hatarozat készités soran a kovetkezd hibaiizenet szerepel a
visszaigazolé email-ben: "Hiba az aliabbi rendszamnal az iktatas soran: XXX111: Elvégzé
felhasznalo nincs szervhez rendelve!" Mi ennek az oka?

A hiba kozés Oonkormanyzatok esetén jon eld és az okozza, hogy a felhaszndld egyszerre tobb
szervezeti egységhez van rendelve. A megoldashoz az Irat szakrendszerben sziikséges beallitani a
Kiils6  rendszer/Felhaszndlo-Szerv ~ Osszerendelést, mely a  Rendszer/Bedéllitasok/Kiilsd
rendszer/Felhaszndlo-Szerv dsszerendelés meniipontban tehetd meg:
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Rendszer

Bedllitasok

% Program

A& Felhasznaldk

%9 sSzervezeti egységek
Erkeztet&helyek

S Iktatdhelyek

" Felhaszndldi csoportok

Kilso rendszer
% Egyéni bedllitdsok
a Helyettesités
®s Feladatkezeld
Dokumentumtér
% Modulok bekapesolisa
* Gyorskitsitd mez5i
s Workflow sablon

Iktatas
Erkeztetdkionyvek

4 Iktatokonyvek

% Ugykirok

95 Ugykor csoportok

& Irattdri Terv

& Irattan tételek

wy Irattdri tétel csoportok

M 1ktatokonyy - tétel

" Egység - tétel

*." Agazatok

M Iktatds sablon

»g Urlap felvitel

v Feladatok
== Listak

Nyomtatvanyok

), Rendszer

A felhasznald nevére torténd dupla kattintassal felugrik egy ablak, ahol a Felhaszndlé névhez kapcsolédd
szervezeti egység kivalasztdsa szlikséges az Add szakrendszer mellett taldlhato lenyilé meniibél. A Rendben
gombra kattintassal menthet6 a feliilet.
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| Kulsé rendezer/Felhasznalé-Szerv seszerendelés - Internet Explorer - L »

i & https://iret-20-i.asp.dgov.hu/t-csobanka/edit phpTelass=System. litatas. KulsoRendszerSzervUserOsszeflid= 3458 rWrite= 1 8igrid_para: i@

Kilsé rendszer/Felhasznalé-Szerv Gsszerendelés

Kod Név Szervezeti egység
IRATLOGIN Iratkezeld belépés [ <Nincs kivalasztva>

Ado Add szakrendszer [<Ni
Gazdalkodasi Gazdalkodasi szakrendszer |-:Nincs kivalasztva>

iratlogin Iratkezeld bejelentkezés | <Nincs kivalasziva>

Ingatian Ingatian szakrendszer | <Nincs kivélasztva>

Hagyatek Hagyaték szakrendszer  <Nincs kivalasztva>

Iparkereskedelmi  |parkereskedelmi szakrendszer | <Nincs kivalasztva>

- Ezt kdvet6en a hatdrozat készités Ujra futtathato.

12. Gépjarmiiado valtozas allomany betoltésekor nem annyi tétel keriil a feldolgozasra varoé tételek
kozé, mint amennyit a betoltéskori lista tartalmaz. Hova keriiltek a hianyzo tételek?

Vannak valtozasok, amelyek automatikusan torlésre keriilnek, pl. az egymast kovetd forgalombol
torténd kivonas. Ezek a tételeket a BM gépjarmiivek meniipontban a Tordlt gépjarmiivek kozott
talalhatoak meg. Az ,,Adatszolgaltatas tipusa” oszlopban ra kell sziirni a betoltott valtozasallomany
jelolésére (pl. VO7), és igy ellendrizhetd az automatikusan torolt tételek szama.
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BM GEPJARMUVEK - TOROLT GEPJARMUVEK

Muiveletek Azonositdé Rendszam El6z6 rends Torzs ére  Adatszolgéltatas tipus

& B 0003589940  CTF268 2018‘ WU/ 2 4]
o B 0005902216 DEB989 2018 Vo7 4]
& B 0006206438 DCF734 2018 Vo7 4]
= 0015551943 LTHO79 2018 Vo7 4]

| ANN1AS192R| [ MGSS ania wnT al

Ugyanarra a gépjarmiire az adott honapban tobb valtozas is érkezett. Ekkor a gépjarmiire vonatkozé
egyik valtozds a BM gépjarmiivek meniipontban az Egy hénapon beliil tobb valtozas tablaban

érhetdel.
+ TABLAZAT SZURESE 1
[} Mind mutatésa »
|5} Beazonositasra vardk. »
[E} Feldolgozésra vardk... »
[E Beazonosttott gépjarmiivek =
= Torat gépjarmivek =
|=} Eqy hénapon belil tébb valtozas »
[E} Koztes tulajdoni gépjarmiivek =
|5} Eltérd azonositéd adatok »

13. Automatikus gépjarmiiadé hatarozatkészités soran nem késziilt hatarozat egy adott tételre.
Milehet ennek az oka?

Az automatikus hatdrozatkészitésrdl szolo email tartalmaz visszajelzést arra vonatkozodan, hogy

miértnem késziilt hatarozat egy vagy tobb tétel esetén. A leggyakoribb okok az aldbbiak:

o Az addz6 nem talalhaté az Irat szakrendszer partnertorzsében; ez gy ellenérizhetd, hogy az Adé
szakrendszer térzsében megkeressiik az ad6zét, és megnézzik, hogy rendelkezik-e Irat Partner ID-
val. Ha nem, akkor célszer( az adézdt megnyitni szerkesztésre, ellenérizni a név és a cim adatait,
majd mentéssel kilépni (akkor is célszer(i a mentést megnyomni, ha nem torténik adatmaddositas).
Ha ezutan megképz6dott a partner ID, akkor mar le kell futnia az automatikus addztatasnak.

e Atételhez olyan iratsablon kell, amir6l nem késziilt alapértelmezetté tett sajat masolat.
e Agépjarm(i mentes (a mentesitett jarmuvek esetében nem készll automatikusan hatarozat).

14. Dokumentum létrehozédsa soran az alabbi hibatizenet jelenik meg:

-

VARATLAN HIBA TORTENT szecwenn @ )
Kerjlk lepjen kapcsolatba az (izemeltetessel.

Hiba:
00000000-0000-0000-0000-000000000000 - { ADO20-P-APPOS | N/A ) - Hiba kéd: 0-1:

A hibalzengisplkerilésewAsiekében az add szakrendszerhez hasznalt bongésmsegardilkatkinegesni a bongészési

elGzmBRREREs £ 36iidrSdds@84Rajd Ujra kell inditani az add szakrendszert. 1054 Budapest, Hold u. 4.
www.allamkincstar.gov.hu

15. Zérés soran az alabbi sajnalatos hiba jelenik meg:


mailto:asp@allamkincstar.gov.hu
http://www.allamkincstar.gov.hu/

ONKORMANYZATI -
’) Magyar SZECHENYI
“rasp . Allamkincstar 4

Varatlan hiba tértént! %

Sajnalatos hiba tortént.
Az érintett oldalon programhiba tartént.
Kérjik ezzel a képernydképpel és az ide vezetd részletes leirdssal forduljon az Ugyfélszolgélathoz!
A hiba elharitasaig az oldal funkciéi korldtozottak! (mentés, ideiglenes tarolas)

00000000-0000-0000-0000-000000000000 - ( ADOZ20-P-APPOS | MfA ) - Hiba kéd: 0-1:

A hibalizenet elkerilése érdekében az add szakrendszerhez haszndlt bongészGben el kell végezni a bongészési
el6zmények és sutik torlését, majd Ujra kell inditani az ado szakrendszert.

16. Dokumentum |létrehozasa soran az el6zmény iktatészam nem emelhet§ be nagyité gombbal, nem jelenik meg a
listaban.

Erkeztetési adatok meniipontban sziikséges Uj tételként rogziteni az el6zmény iktatédszamot. Fontos tovabba, hogy az
addzé mutatdszama is legyen hozzarendelve.
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