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Adam Csongor
allampolgari és piaci digitalis szolgaltatasok vezérigazgaté helyettes
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Mirol is lesz sz6?

IldomSoft Zrt. : .. ,
bemutatasa /78 DAP app, tjdonsagok kB Tervek, roadmap
m DAP szolgaltatasok s Jelen és jovo hataran m Csatlakozas tamogatas
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Bemutatkozas

Kbzel 700 f&s allami tulajdonu vallalat

Budapest kdzpont (tovabbi telephelyek:
Szeged, Nyiregyhaza)

Korabban NISZ Zrt. leanyvallalat

Digitalis Magyarorszag Ugynékség
kozvetlen iranyitasa ala tartozunk
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Mivel foglalkozunk?

o

Nyilvantartasok és
adatszolgaltatasok

© Nemzeti Valasztasi Rendszer

© Személyi Adat- és
Lakcimnyilvantartas

© Orszagos Jarm( Nyilvantartas

© Okmany nyilvantartasok

(]

Tajékoztatasi rendszerek

© Valasztasi Tajékoztatasi Rendszer

© Arfigyel6

"I

Kozponti Rendszerek

© SZEUSZ-KEUSZ-6k

u

Digitalis Allampolgarsag
Programhoz

© Digitalis Allampolgar mobilalkalmazas
© eAlairas

© eAzonositas



Mi is a DAP? -

Cél Lehetéssgek
Allam és allampolgar kapcsolatanak megtijitasa, digitalis
térbe terelése ,E'.‘E‘ff_;“ Cicomyitviny
Honnan indultunk? S :
Ugyfélkapu azonositd ron b joco o
SZEUSZ/KEUSZ Szolgéltatasok s
tarhely.gov.hu
eSzemélyi
Anomaliak

Nem ismert/nem értheté/nehezen hasznalhaté

K&zponti/szakeértdi ‘igények’

Hogyan?
Uj médszertan - Service design

Eletesemény alapu Uigyintézés
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Allam-piac egyUttmiikddés

Jogszabalyvaltozasok




DAP alappillérei

Mobilalkalmazas
Digitalis Allampolgar weboldal

Keretszolgaltatasok

Tamogato szolgaltatasok

%)
O
N
NO)
)
<
>
(@)
D
n
-
=
-
£
e
Q@
()
N
QY]
o
@
-+
)
-+
£
N
)
o
<
(@]

Adataid masolisa

B Sajatadatok

& Gépjirmiadatok

Hiteles adatmegosztis

[E] Hiteles PDF generdlds

Adattarca-kezelés

) Tantsitvanyok kezelése

FFFFFFF



Ugyintézés ~ Mobilalkalmazas Hirak

DAP Webes feliiletek boas e o Dk,

Kereses eletesemenyekre &5 Ugyekre

DAP Weboldal

El etesemény alapL'J Ugyi ntézés Fix 3%-os lakashitel: egyszeriibb iigyintézés a Digitalis Allampolgar

mobilalkalmazassal

Gyorsitsd fel a hitetfelvdtaihez szlikséges papirmunkat a Digitalis Allampelgar mebitalkalmazassall Mutatjuk,
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DAP. Szintet I€p az elektronikus Ugyint

Egyszerd, kdzérthetd, kereshetd

Megujult, egyszerUsitett Ggyintézés
Informacios oldalak

A Digitdlis Allampolgarsag Programrol
A DAP mobilalkalmazéasrél
A jOovOrél

Szolgaltatasok és jogyakorlatok

Keretszolgaltatasok
Jo gyakorlatok, auditok

Dokumentacidk

hogyan,

Részletek

2

Autot veszek vagy adok el
Hasznalt gepjarmi adasvetelével kaposolatos

leenddk, szerzodeskilas, illetékfizatés és

g&pjarmi tirdsa

!

Gyermekem sziiletik
Csalddtervezessel '\-'Eif:ﬂl'-dC-‘S':s'l-_TIL’_‘.‘-E:'._ szllessel

&5 a korai gyermekkormal kapesoiatos teendak
85 tamogatisok.

@

Jogositvanyt szerzek

Teenddk &5 hasznos tudnivalok az AM es B
kategaoria

{50 jogositvany megszerzesaval
kapcsolathan

Eletesemények

i 1

Elvesztettem a munkam
Allackeresesi @radek (munkanelkiili segeby)

igénylése, Bmogatasok munkakeresésher
vagy karriervattashoz

Hazassagot kiotok

azassagkotes: szandek bejetantase,

&5 hazassag uldni teendak

Lakast veszek

Hasznalt lakas vasariasanak menete, allamli

tamog , lakcimbejetentas s

lletekfizates

s dokumentumaok, polgdri szertartas

L

Felsdoktatasban tanulnek

lelentkezes a magyar felsdoktatas|
rendszerbe, felvetall eljaras, digikhital és
geztdndiak

a
)
=
Hozzatartozom elhunyt

Haldleset bejelantdse, tametés, hagyateki
eijaras, ethunyt hozzatartozo utan igenyelhetd
tamogatasok,

&

Nyugdijas leszek

Oregsagi nyugdij &5 nok kedvezmeanyes
oregsegi nyugdia (Mok 40) feltetelsi, ar
|lgenylés lepased myegdi mellstti
munkavallalas.



Mobilalkalmazas

Udvozlink,
Annamaria!

AdatOk egy helyen Kiemealt fiinkeidk
Digitalis erkolcsi bizonyitvany igenyles ligyfélregisztraciédhoz adatokat

szeretne kérni téled. Megadod neki

ezeket?

Rendéri igazoltatas

Elkért adatok (19 adat)

V2% s A Példa Pal
ld6pontfoglalas .
123456AB
’ . , @ 2500 Esztergom, F6 at 1.
QR kodos bejelentkezes 2000.01.01.

Osszes adat v

Hiteles adatmegosztas

Adatvaltozasok kezelése
Hozzdjaruldsoddal az **** értesiilhet adataid
valtozasaradl, igy példaul nem kell hemenned

D i g itél iS al al‘llrés valamelyik fiokjukba és a valtozdsrol személyesen

nyilatkozni!

Hozzajarulok, hogy az **** értesiiljon az
adataim valtozasarol. Bovebben itt

' Adatok atadasa

Mégsem

Tarhely

v| tobb mint 2 millidé letolteés
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Digitalis erkolcsi
bizonyitvany igenyles

Egy gombnyomassal igényelhetsz digitalis hatosagi
erkolcsi bizonyitvanyt. Ezzel igazolhatod, hogy
blntetlen elééletld vagy, valamint nem allsz a
kozligyektdl eltiltas hatalya alatt.

Hatoésagi Erkolcsi Bizonyitvany

Igazolom, hogy

a blinligyi nyilvantartdsi rendszer adatai alapjan
| BUNTETLEN ELGELETU
| NEM ALL KOZUGYEKTOL ELTILTAS HATALYA ALATT

Dr. Korom Rita
féosztélyvezets




‘ L |i!H.|.I.I.I.|h.;m l'ﬂil;
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‘ lm ‘ Rendfri ipnzoltatas

Rendori igazoltatas

Szemeélyazonositd igazolvany, utlevel vagy
jogositvany helyett az alkalmazasban Iévé QR-
koddal is igazolhatod magad rendéri ellenérzésnél
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Hiteles adatmegosztas

Személyes adataid mostantdl hiteles, digitalis
dokumentumkeént oszthatod meg masokkal a
kildnbdzd ligyek intézése soran. Az alkalmazasban
generalt PDF-dokumentumot hasznalhatod példaul
véradasnal a TAJ szamod igazolasara, banki
Ugyintézésneél a lakcimed igazolasara, vagy
szolgaltatoknal (k6zmUicegek, telekommunikacios
cégek) szerz6déeskotéskor, igy nincs szlikség
féenymasolatra.

e Személyi azonositd szam

e Bejelentett lakcim, allando lakcim, tartdozkodasi cim
e Adoazonosito jel

e TAJ szam

e \ezetési jogosultsag
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eAzonositasrol bovebben

A Digitalis Allampolgar mobilalkalmazas hasznalataval a
személyazonossag ugyanolyan hitelesen igazolhato, mintha
az allampolgar személyesen jelenne meg é€s
okmanyellenérzésen esne at. Az applikacio segitségével
akar online kérnyezetben is birtokaban lesz az azonositas
eredmeénye.

Laptopon és asztali szamitdgéepen QR kod beolvasasaval,
mobilkésziléken a Digitalis Allampolgar mobilalkalmazas
segitségével egy gombnyomassal igazolhato a
személyazonossag a kdvetkezd esetekben:

e Ugyintézés soran a magyarorszag.hu, és egyéb éallami
oldalakra torténd belépéshez.

e 2025. juniustol egyszerlibb lgyféelregisztraciot- és
belépési lehetéseget biztosit pénzintézetek, kdzmuivek,
telekommunikacios cégek weboldalaihoz és
applikacidihoz.

e 2025. juniustol egyszerlibb, egy gombnyomassal
torténd, egyszeri vagy idészakos Ugyfélatvilagitast tesz
lehetéve.




V AN 4

Hozzajarulas alapu
adatszolgaltatas

A Digitélis Allampolgarsag Program Uj, hozzajarulason
alapulé adatmegosztasi szolgaltatasaval az allampolgar
iranyitja, ki fér hozza az adataihoz.

) Egyszeri hozzajarulas
) Tartés hozzajarulas

/) Adatvaltozas értesités
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Digitalis alairas

A mindsitett DAP eAlairassal Iétrehozott dokumentum teljes
bizonyitd erejd maganokiratnak mindsul, melyet az Eurdpai
Uni6é minden tagallama elfogad.

Dokumentumok alairasa

Hasznald a Magyarorszagon és az Europal Unio
valamennyi orszagaban elfogadott digitalis alairast

Alairas inditasa

Gyakori kérdések

Gépjarmi vasarlaskor az adas-veételi szerz6deés online is
megkothetd a kdzhiteles eAlairas segitségével.

Mi a digitlis alairas?

A digitalis alairas teljes, hivatalos neve mintsitett,
Hlcsos elektronikus alairas.

lehet 1 ravonni vagy
lehet az alairt dokumen

Kézmulcegekkel kétott szerz6déshez nem lesz szilkseg
nyomtatott dokumentumra. A szerzédes laptopon és asztali
szamitogépen QR kdd beolvasasaval, mobilkésziléken a
Digitalis Allampolgar mobilalkalmazas segitségével egy
gombnyomassal alairhato lesz ugy, hogy kézben nem szakad
meg az Ugyintézesi folyamat.

umot.

Mit irhatok ala digitalis alairassal?
A digitdlis aldiras kivaltja a kézi alairast.
Maganszemelyként szerrddéseket,

meghatalmazasokat, igazoldsckat vagy mas

"o
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Kezddlap Adattarcs Tarhely GR-olvasas
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Ugyféli AVDH kivezetése,
FEDOR bevezetése

A Daptv. az lgyfeli AVDH-t 2025. november 1-t6l kivezetésre
kerilt, a 322/2024. (XI. 6.) Korm. r. nov.1-16l bevezette a
felhasznalé dokumentumhoz rendelése szolgaltatast.

A FEDOR mudszakilag az tgyféli AVDH-val azonos, joghatasa
mas, nem egyenerték(i az alairassal.

AVDH-hoz csatlakozott szerv automatikusan igénybe veszi -
fejlesztés sem szlikséges.

Az igazolas szb6vege modosul, de marad a 4T -> a benyujtd
személyét igazolja.

Az Ggyintéz6i AVDH-DHSZ-re vonatkozo szabalyozas nem

Ve

%)
‘O
N
O
)
<
>
(@)
D
n
-
=
-
£
e
Q@
()
N
QY]
o
@
-+
)
-+
£
N
n
o
<
(@]

valtozik.
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Webes alairas ugyfeleknek

2025. negyedik negyedévétdl a Digitalis Allampolgar
biztonsagosan, egyszerlen, par kattintassal hitelesitheti
dokumentumait vagy szerz6déseit a https://dap.gov.hu/
weboldal segitsegével. A QR kodos belépést kdvetéen akar 5
pdf fajl is feltdlthetd és alairhatd egyszerre. Az alairas
befejezeéset kdvetdéen a dokumentumok teljes bizonyitd erejl
maganokiratként azonnal letdltheték es digitalis formaban
hasznalhatok lesznek.



https://dap.gov.hu/
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A piaci szektornak kiajanlott

szolgaltatasok tartalma

Azonositas

TARTALOM
Az allampolgar digitalis ,énje” személyes

megjelenéssel egyenertéeki

PELDA

Uj ligyfél esetében
Egy online szamlanyitashoz DAP-pal

azonosit a banki honlapon tajékozodé
nem-banki tgyféel (new-to-bank)

Meglévo regisztracio
Belépés a mar korabban regisztralt,
meglévo online lGgyfélportalra

Alairas

TARTALOM
Mindsitett alairas maganszemélyeknek,

maganceélra

PELDA

Szabadon alairhato dokumentum
Allampolgar egyedi pdf-et ir ala és kiildi el
a vallalkozasnak

Online folyamat modul
(2025. Q4 utan varhato )

Uj szolgaltatasi szerz6dés megkodtése a
szemeétszallitasi szolgaltatoval, a
vallalkozas online regisztracios
folyamataba illesztve

Adatatadas

TARTALOM
Hozzaférés kozhiteles adatokhoz,

akar folyamatosan is

PELDA

Egyszeri

Gépjarmu adatainak bekérése az online
szerz0désmodositasi folyamatban

Hosszutavu

Vallalkozas kezdeményezheti a sajat
ugyfélportaljan, hogy az ligyfél aktualis
lakcimét mindig megkapja
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@ 2023

Kutatasok

@ Kérdsives és mélyinterjus
allampolgari felmérések

@ UX, UI testing
@ Technologia

Jogalkotas

@ DAP térvény: 2023 CIII.
Tv.

Egylittmikodeés

@ Erintett szervezetekkel
parbeszédek megkezdése

> @ 2024

@ Kormanyablakos DAP
eléregisztracio

@ DAP mobilalkalmazas

@ e-Azonositas

@ Jogalkotas
DAP
vhr.csomag:320/321/322/
2024 Korm. R.

@ Allami szektor
csatlakozasa a DAP
szolgaltatasokhoz

> @ 2025

Milyen céljaink vannak 2023-t6l 2026-ig?

@ c-Aldiras
@ Hiteles adatmegosztas

@ Online DAP regisztracid/
onboarding

@ Eletesemények

@ Koziizemi, piaci szektor
csatlakozasa a DAP
szolgaltatasokhoz

@ Offline azonositas pilot

> @ 2026 >

Q E-postalada

& cFizetés

Q “Egygombos” ligyintézés

@ Ui digitalizalt
dokumentumok

@ Eletesemény alapd
Ugyintézés

@ Csaladtagok

megjelenése a DAP
mobilalkalmazas

@ DAP Ingatlan

@ Al ésszefoglald tarhely
lizenetekrol



Eletesemények

Pilot életesemény:
@ Gépjarmi adasvétel DAP app-ban

Kovetkez6 szakaszban az alabbi életeseménnyekkel
folytatddnak a kutatasok és fejlesztések:

@ Belfolddn kéltozém
@ Gyermekem sziiletik
@ Vallalkozni szeretnék

@ Elvesztettem a munkam

Egylittmikodés
@ Konzorciumi partnerek, kapcsolddd rendszerek azonositasa

@ Kutatasok megkezdése, service design szemlélet
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@ Kozds munka és egylttgondolkodas
@ MVP szemlélet




Tudasmegosztas a
Kozigazgatassal

DAP G2G Integratori Forum

@ Célja az allami szervezetek tajékoztatasa

@ 1X. Férumra 09.29-én keriil sor

QStratégiai és operativ informacidk, anyagok bemutatasa

@ Tudasmegoszto feliilet

services.gov.hu oldal

@ DAP design system

@ szolgaltatastervezési sztenderdek

@ Akadalymentesitési sztenderdek és anyagok
@ Analitika

@ DAP Keretszolgaltatasok
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DAP. Szintet 1ép az elektronikus (igyintézés.

N
—

Maradt még kérdés”?

Ugyfélkapcsolat
services@dap.gov.hu

Hasznos informacio

dap.gov.hu
services.gov.hu




@ Digitalis
Allampolgarsag
Program

Koszonom a figyelmet!



