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1 Nem tudok belépni a keretbe

Ebben az esetben ellendrizni kell a felhasznald jogosultsagat. El6fordulhat, hogy a jogosultsaggal
tortént valami tenant szinten.

A Telepiilés Portal rendszerbe torténd belépéskor hibaiizenet jelenik meg: ,, A keresett oldal jelenleg
karbantartas miatt nem elérhetd. Kérjiik latogasson vissza késobb.”

A szolgaltatas Keretrendszerbdl torténd eléréséhez a tenant adminisztrator altal az aldbbi bedllitas
elvégzése sziikséges:

A Telepiilési portal szerkesztésére kijelolt felhasznald jogositasa a Keretrendszerben Biztonsagi
bejelentkezési moddal belépve. A Telepiilési Portal eléréséhez sziikséges jogosultsag a kovetkezo:
Telepiilési Portal - Fészerkeszto.

2 Nem jelenik meg a tartalom, amit felvittem

Nézze meg a felhasznalo, hogy a publikalas jelolénégyzet be van-e pipalva. Ha nem ez a probléma,
akkor ellendrizze az id6zitd beallitasait. Ha ekkor sem sikeriilt megoldani, akkor tovabbitani kell a hibat
a Kincstar felé Hibabejelent6 rendszer utjan, aki ellenérzés utan elkiildi a NISZ részére.

3 Nem miikodik a lenyilo menii

Ellenérizni kell, hogy a felhaszndl6 bongészdjében nincs-e letiltva a javascriptek futtatasa. Az
iizemszerti miikddéshez mindenképpen engedélyezni kell a scriptek futtasat.

4 Rosszul, egymas alatt jelennek meg a slideshow képei

Ilyenkor az a probléma, hogy a slideshow képeit nem egyenként toltotte fel a szerkesztd. Egy slideshow
tartalomban csak egy kép szerepeljen. Az Gsszes elemet kiilon kell feltlteni.

5 Eltorzulva jelenik meg a kép slideshowban

A feltoltott kép szélessége kisebb, mint az ajanlott minimum 1170px. A szerkesztd keressen egy
megfeleld méreti képet, illetve vagja a megfeleld méretre. A képek magassaga minden slideshow
bannernél, ha lehetséges legyen egyforma.

6 Eltiint a meniipont a meniibol

Eléfordulhat, hogy a szerkeszt6 az adott meniiponthoz tartozé oldalon kivette a Publikalas
jelolonégyzetet be (pipa) jeldlést, ezzel megszintette a publikalt allapotot. A pipat a szerkesztd
jogosultsaggal nem lehet visszatenni, ehhez adminisztratori jogosultsag sziikségez. tovabbitani kell a
Kincstar fel¢ Hibabejelentd rendszer ttjan aki ellenérzés utan elkiildi a NISZ részére.

[ Az idoziton csuszik a megjelenés/elrejtés

Nyari idészamitasrol télire atallaskor nem minden esetben allitodik at a szervereken az 1d6. Az 1d6zitd
ezt figyeli. Ajanlani kell, hogy az iddpontok beallitasanal vegyék figyelembe ezt a szerkesztok.
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8 A Széchenyi2020 banner elhelyezése

A gorgetés nélkiili megjelenés biztositott. A konkrét palyazat adatai kiemelt hirként feltlthetéek

9 Uj meniipont létrehozasa

Jelenleg erre nincs lehetdség.

10 Nem hasznalt meniipontok elrejtése

Az ASP Kozpont felé kell az igényt benyujtani az elrejtendé meniipontok listajaval. A meniipont nem
keriil torlése, kérésre barmikor visszaallithato.

11 Bannerek hasznalata

Bannerként csak képet (jellemzben .jpeg, .png formatumban) lehet feltolteni a portalokra. A banner
tipust tartalom mogé lehet beilleszteni kiilso, vagy belsd hivatkozast. Ezaltal a banner kattinthatova
valik és elnavigadl egy masik oldalra. Megjegyzés: Slideshow tartalomtipus esetében nem lehet
hivatkozast elhelyezni.

12 Slideshowban megjelenitheto elemek szama

A slideshowban maximalisan megjelenithetd képek szama 12.

13 Uj cimer kihelyezésének menete

Cimer csere esetén a vonatkozo6 testiileti dontés €s a cimert a Magyar Nemzeti és Torténelmi Jelképek
oldal karbantartoihoz kell (lehetéleg vektorgrafikus allomanyban) eljuttatni (a info@magyarorszag.hu
cimre). A cimer automatikusan keriil atvételre és kihelyezésre a telepiilési portalon.

14 Hirek sorrendje

A Hirek az utols6 modositas szerint rendezettek.

15 Akadalymentesitéssel kapcsolatos kérdések

Az akadalymentesitéssel kapcsolatban a telepiilési szerkesztok feladata, hogy az 6sszes Leiras mez6t
pontosan kitoltsék a tartalmak felvitelekor. A képeknek adjanak beszédes neveket. Galéria vagy
slideshow felvitelekor az Alternativ szoveg mezo6t pontos leirassal toltsék ki (ezt olvassa fel a szoftver a
gyengén latoknak).

16 Telepiilésportal akadalymentesitése

A telepilés portalokat WCAG 2.0 ajanlassal és AA megfeleldsségi szinttel ellendriztik és a
fejlesztéseket ennek megfelelden elvégeztiik, amely sordn azok megfelelnek az akadalymentesitési
elvarasoknak.
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A portal akadalymentessége barmikor ellendérizheté WAVE Web Accessibility Evaluation Tool
bongészdbe beépiild eszkozzel. Javasoljuk a portal karbantartasaért felelds folyamatosan haszndlja ezt
az eszkozt, s igy biztosithatjdk, hogy valamennyi 0j cikk, kép tovabbra is megfeleljen a felolvaso
rendszerek kovetelményeinek. Az akadalymentességi elvarasnak.

17 Milyen cikkeket hol helyezzek el a portalon?

A portal szerkesztésével, az egyes meniipontok tartalmaval kapcsolatban otletek, mintak talalhatok a
https://portaljogyakorlatok.asp.lgov.hu/oldalon a Cimlap/ Szerkesztés / Tartalmi javaslatok / Tartalmi
javaslatok meniipontok szerint meniiben. Az egyes ,,tartalmakra” kattintva megjelenik a

oK ozzEétételi egység

eJavasolt tartalom

oK 5telezd tartalom €s a

eKapcsolodo oldal, ahol az egyes oldalak pontos tartalmara vonatkozo javaslatok talalhatok
Kozérdekii adatok rogzitése a portalon

Szintén a portaljogyakorlatok oldalon talalhatdo a kozérdekii adatok kotelezd strukturaja. Az oldal
tartalmat a sajat honlap szerkesztése soran atmasolva a szerkeszté feliiletre nem csak a szoveg sablon,
hanem az abban beallitott hivatkozasok is atemelddnek. Az egyes hivatkozasokra kattintva a
portaljogyakorlatok szoveget mindenhol at kell irni a telepiilés honlap cimének megfeleléen.
https://portaljogyakorlatok.asp.lgov.hu/kozerdeku-adatok
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